as Stads samverkan
med externa parter
kring barn och unga

Stadsrevisionen. Boras

2020-02417 » A

Rapportsammandrag




Boras Stad | Stadsrevisionene

Boras Stads samverkan med externa
parter kring barn och unga

BDO har pd uppdrag av Stadsrevisionen i Bords Stad
genomfort en granskning av samverkan med externa
parter kring barn och unga. Granskningen omfattar
Kommunstyrelsen, Fritids och folkhilsonimnden,
Individ och familjeomsorgsnimnden, Forskolenimnden,
Grundskolenimnden, Gymnasie- och vuxenutbildnings-
nimnden och Sociala omsorgsnimnden. Dirutdver har
foljande aktorer bidragit med information till gransk-
ningen; ett urval i kommunen verksamma fristdende
skolor, Vistra Gétalandsregionen, Polisen och de kom-
munala bostadsbolagen AB Bostider, Fristadbostider
AB, Viskaforshem AB, AB Sandhultsbostider och AB
Toarpshus.

Syftet med granskningen ir att med utgdngspunke i lag-
stiftning, allminna rad och lokala styrdokument, bedéma
om kommunens samverkan kring barn och unga i dldern
0-20 &r med externa aktdrer dr indamalsenlig.

Styrande dokument, mal och riktlinjer

Den samverkan som granskats mellan interna och ex-
terna aktdrer sd som socialtjinst, skola, Vistra Gota-
landsregionen och Polisen ir dverlag tillfredsstillande.
Granskningen visar dock brister i vissa delar s& som gil-
lande nirvaro, mandat och sekretess. Granskningen visar
att det inte 4r samverkan 1 sig som 4r utmaningen, utan
i vilken grad kommunen tagit stillning till huruvida de
insatser som genomfors ir tillrickliga for det egna ansva-
ret, innan man gir in i samverkan.

lakttagelserna ovan pekar mot att det finns indamélsen-
liga styrande dokument med mal, riktlinjer och rutiner
som regelbundet f6ljs upp och revideras i de omraden dir
samverkan med externa parter ir etablerad. Diremot sak-
nas en tydlig malbild f6r vad samverkan ska leda till eller
hur den kompletterar nimndernas respektive kirnverk-
samheter pd bista sitt.

Samverkan ska fungera som en stédprocess till kirnverk-
samheten. Det ir oklart vem i Bords Stad som férvintas
identifiera de processer dir samverkan kan och bor ske.
Ett sddant uppdrag borde strategiskt ligga nira dem som
faststiller vad kidrnprocessen ska innehilla, hur det ska
genomforas, och hur samverkan kan bli en stddprocess
till kirnprocessen, dvs den ordinarie verksamheten. Ett
sdant arbete pd Kommunstyrelse- och nimndnivi skulle
med fordel kunna utvecklas.

Vad giller samverkan med externa parter visar gransk-
ningen att det inte genomfors en kontinuerlig uppfoljning,
utvirdering och dterrapportering till Kommunstyrelsen
rorande resultat och effekter av arbetet med eventuella
dtgirder som foljd. Kommunstyrelsens roll vad giller
samordning av samverkan i syfte att 6ka effektivitet och
effekthemtagning kan stirkas. BDO menar att formule-
ringar i reglementen kring Kommunstyrelsens dvergripan-
de roll for att samordna samverkan bor fortydligas. Detta
sd att samverkan kan leda till stirkta forutsittningar som
kompletterar respektive nimnds grund/kirnverksamhet.

Kommunens samverkan genomférs exempelvis i syfte att
kompensera for de organisatoriska mellanrum som uppstar
mellan forvaltningarnas uppdrag och mandat. BDO vill
peka pé att det finns en risk att samverkan i sig fir vixa
som ett sitt att [6sa organisatoriska mellanrum snarare
dn att uppdragen i sig anpassas bittre till helheten. BDO
ser att det kan finnas en méjlighet att med en 6versyn av
fordelning av dessa uppdrag och mandat kunna minska de
organisatoriska mellanrummen och dirmed ocksd minska
behovet av samverkan.

Organisation for samverkan med externa parter

Den samverkan som granskats bestdr av flera olika samver-
kansorgan och strukturer. Overlag har berérda nimnders
granskade samverkan med externa parter en tydlig och
indamailsenlig styrning, ansvarsfordelning och samsyn.
Organisering av den samverkan som bedrivs kan ses som
funktionell utifrin de behov som lyfts. Samtidigt finns
synpunkter pd vad som samverkas kring, nir i tiden och
hur vil de granskade nimnderna tar ansvar.

Trots uttalade strategier saknas ett gemensamt arbete
mellan de mjuka nimnderna om samverkan med externa
parter kring barn och unga. Nimnderna bér ligga den
gemensamma kartan tillsammans for att sikra att kiirn-
processerna gor det de ska for att minska barns utsatthet
—en del i att genomféra samordnade tidiga insatser ir
att varje aktdr genomfor sict uppdrag i ett tidigt skede.
En samverkan kan med fordel utvecklas dir nimnderna
tillsammans tar fram mal och riktlinjer f6r samverkan
med externa parter pd mer generell nivé, som regelbundet
skulle kunna f6ljas upp och revideras.

Granskningen visar att det férekommer nytinkande i
samverkan men att dterkoppling till kirnverksamheten
brister. I samverkan mots kompetenser och professioner
kring frigor pd ett nytt sitt vilket kan innebira smarta los-
ningar, lirande och utveckling. Men det saknas systematik
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kring hur sidana innovativa processer eller lirande ska
fungera. Detta kan leda till att effektiviseringsmojligheter
och utvecklingspotential inte tas tillvara.

BDO menar att det kan vara ett problem fér barn och
unga att skolnimnderna inte har tydliga riktlinjer for hur,
om vad och nir friskolor ska innefattas i samverkan for att
sikra upp ritten till en vil fungerande skolgéng for alla
kommunens barn och unga.

Bords Stads insatser inom omrddet

Det ir oklart vad som ingdr i Bords Stads portfélj av insat-
ser, vilken reell forindring som forvintas dstadkommas,
for vem eller nir. Det dr ocksd oklart vilka insatser och
dtgirder som finns att tillgd f6r att méta barns utveckling.
Sma3 insatser redan i tidiga aldrar kan 6ka barnets mot-
stdndskraft pa ett helt annat sitt in de insatser som kan
genomforas i senare &ldrar.

Att satsa mer pd kirnverksamheten skulle kunna minska
behovet av att samverka vid insatser och dtgirder kring
barn och unga. Detta eftersom behoven sannolikt skulle
se annorlunda ut. Att genomfora insatser som stirker barns
forutsittningar att vara i skolan och klara kunskapskraven
kan vara en sidan insats (god kvalitet i kirnverksamheten).
Att ocksa stotta forildrar och tillse att alla barn har ett
ombhiindertagande dygnet runt kan vara en annan.

Resurser och ekonomistyrningsprinciper

Granskningen visar att ekonomistyrning kopplat till sam-
verkan samt insatser/dtgirder kan forbittras.

Det ir tydligt att Bords stad har majligheter att skirpa
overgripande samordning och prioritering dven vad giller
resursfordelning och samverkan i syfte att kunna genomfs-
ra insatser och atgirder dir de gor som mest nytta for barn
och unga. Att méta barnen tidigt i deras vig mot utsatthet
dr ett sdtt att investera i barns framtid. Detta borde kunna
mojliggoras genom t.ex. en budget for barn och unga som
omfattar en mandatperiod eller dylike.

Nimndovergripande behovsanalys kring samverkan kopp-
lat till de strategier som finns i malbild 2025 borde kunna
ske pa politisk nivd infér varje budgetprocess — for att
prioritera kostnader for kirnverksamhet respektive sam-
verkan s3 att insatser kan goras dir de fir mest effeke till
liagsta kostnad. Man méste se nyttan i tidiga samordnade
insatser trots f6r stunden 6kade kostnader. BDO kan ana
att kommunen balanserar mellan prioritering pd kort och
ling sikt. Hoga kostnader f6r utsatta barn stir idag emot

behovet av att stiirka de olika nimndernas kirnverksam-
heter, men ocksd emot majligheten att satsa mer pé fore-
byggande arbete i syfte att minska framtida barns utsatthet
och dirtill kopplade kostnader.

En samlad budgetprocess fér mandatperioden skulle kun-
na mojliggora satsningar pé férebyggande och samordna-
de tidiga insatser. Detta skulle i s fall kunna ske pa ett
kommungemensamt sitt i samverkan med externa parter
kring barn och unga 0-20 4r.
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