Egenkontrollprogram |

for forsaljning av tobaksfria BORAS STAD
nikotinprodukter

Lag (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter

Vart att veta om egenkontrollprogram

Du som tianker silja tobaksfria nikotinprodukter till konsumenter ska sjilv kontrollera att
forsiljningen 1 din butik f6ljer bestimmelserna 1 lagen om tobaksfria nikotinprodukter. For att
sikerstilla att bestimmelserna kommer att foljas ska du dokumentera kontrollen av
verksamheten i ett egenkontrollprogram som ir anpassat for din verksamhet. Det dr
niringsidkaren, det vill siga du som édger verksamheten, som ansvarar for att det finns ett
egenkontrollprogram. Programmet bor bland annat beskriva hur personalen ska fa information
om lagens bestimmelser och vilka rutiner som ska f6ljas nir det giller att silja tobaksfria
nikotinprodukter.

Ett egenkontrollprogram fungerar som ett stod for dig som naringsidkare i egenkontrollen och
ar ett viktigt underlag f6r kommunen nir det blir tillsyn. Om du inte f6ljer lagens bestimmelser
kan kommunen ge dig forsiljningstérbud eller en varning. Det giller ocksa om du inte har ett
egenkontrollprogram.

Forsaljningsstalle

Namn pé forsiljningsstillet Gatuadress

Postnummer och postort E-post

Kontaktperson Telefon Antal anstillda
Agare

Firmanamn (AB, HB, enskild firma etc.) Organisationsnummer/Personnummer

Nedan foljer ett forslag pa vad ett egenkontrollprogram for forsaljning av tobaksfria
nikotinprodukter kan innehalla. Hjilptexten under rubrikerna beskriver lagens forsiljningsregler
och kryssrutorna ar forslag pa rutiner som kan vara ett stod for dig som naringsidkare i
egenkontrollen. Det finns ocksa tips pa information som inte ar forsiljningsregler men som kan
vara bra att kinna till och en hjalp f6r dig och din personal.

Aldersgrans och alderskontroll

Den som siljer tobaksfria nikotinprodukter ska vara siker pa att kunden har fyllt 18 ar. Personen
som siljer eller limnar ut varan, exempelvis expediten i kassan, ar personligen ansvarig for att
ingen under 18 ar far képa tobaksfria nikotinprodukter. Det betyder att den som siljer till nigon
som inte har fyllt 18 ar kan domas till boter eller fingelse 1 hogst sex manader. Om
kassapersonalen ar osaker pa kundens alder ska de begira legitimation.

Det kan vara svart att enbart genom utseendet bedéma en ung persons alder. Ett sitt att forsikra
sig om att en person fyllt 18 dr ar att begira legitimation av alla som ser ut att vara under 25 ar.
Om kunden inte har fyllt 18 ar far tobaksfria nikotinprodukter inte siljas. Varan far heller inte
limnas ut om det finns sirskild anledning att tro att den kommer att limnas 6ver till nagon som
inte har fyllt 18 4r.



Vilka rutiner har ni f6r dlderskontroll pa forsiljningsstillet?

[ Om vi ir osikra pa om kunden har fyllt 18 4r fragar vi efter legitimation.

[ Vi kontrollerar kundens alder via fédelsedata p4 legitimationen.

[] En alderssticka (dekal) finns fér att underlitta dlderskontrollen.

[ Vi tekommenderar att personalen begir legitimation av alla kunder som ser ut att vara under ____ar.
[] Om kunden inte kan visa att han eller hon 4r 6ver 18 ar nekar vi kop.

[] Om kunden inte visar legitimation pd begiran nekar vi kép.

[J Om personalen misstinker att varan ir avsedd fér nagon som dr under 18 ar nekar vi kop.

[] Om kunden ir pastridig tillkallas en chef eller annan ansvarig personal.

[ Annat:

Vilka rutiner har ni f6r dlderskontroll om f6rsiljningen sker i en webbutik?

[ Vi siljer inte tobaksfria nikotinprodukter i webbutik.
[ Vid kép fran vir webbutik kontrolleras aldern via bankkort eller liknande.

[ Annat:

Har ni nagon rutin f6r att f6lja upp hur personalen hanterar kravet pa alderskontroll? I sa
fall, vilken?

erthertherht

Pa vilket sétt hanterar ni problematiska situationer, exempelvis om kunden
inte kan visa nigon legitimation?




Information om aldersgransen

For att informera om aldersgrinsen ska det finnas en tydlig och klart synbar skylt med
information pa forsiljningsstallet.

Pa vilket sétt informerar ni kunderna om att ni inte far silja eller limna ut tobaksfria
nikotinprodukter till nigon som ir under 18 ar?

[ Skyltar/dekaler
O Muntligen i kassan

[ Informationsblad
[ Annat:

Utbildning och information till personal

En niringsidkare som siljer tobaksfria nikotinprodukter ska se till att personalen har den kunskap
som behé6vs kring férsiljningen.

Det ir niringsidkarens ansvar att bestimmelserna f6ljs men kassapersonalen har ocksa ett eget
ansvar vid forsiljningen. Det édr darfor viktigt att all personal som arbetar 1 kassan och limnar ut
tobaksfria nikotinprodukter kanner till sitt personliga straffansvar i samband med f6rsiljningen.

Pa vilket sétt informeras eller utbildas personalen om kravet pa alderskontroll, deras
personliga straffansvar och 6vriga bestimmelser vid férsiljning av tobaksfria
nikotinprodukter?

[] Vid anstillning av ny personal.

[ Personalméten

[ Intern utbildning

[ Extern utbildning

[ Informations- och utbildningsmaterial

[ Annat:

Hur ofta informeras eller utbildas personalen om kravet pa alderskontroll
och om 6vriga bestimmelser vid férsiljning av tobaksfria nikotinprodukter?

[] Vid anstillning av ny personal.
[ Minst en ging per ér.
[] Vi anvinder en tabell for att notera tidpunkterna fér information och utbildning till personalen (se bilaga 2).

[ Annat:

Sarskilt stod till ung personal

Det finns inget alderskrav fér den som star i kassan och siljer tobaksfria nikotinprodukter till kunden. Diremot maéste
kassapersonalen vara inférstidd med lagen och ha en reell méjlighet att vigra silja varorna till den som inte 4r 18 ar. I méanga fall
ar detta svért for ung personal.



Vilket sérskilt stod ger ni till ung personal for att hantera svara situationer i samband
med forsiljning av tobaksfria nikotinprodukter?

Markningskrav

Forpackningar till tobaksfria nikotinprodukter ska férses med en innehallsdeklaration och en text
som upplyser om nikotinets skadeverkningar (hilsovarning).

Tillverkare och importérer av tobaksfria nikotinprodukter ansvarar for att férpackningarna
uppfyller kraven i férsta stycket.

Om en férpackning inte uppfyller kraven, far produkten inte tillhandahallas konsumenter pa
marknaden. Detsamma giller om innehallsdeklarationen eller hilsovarningen inte uppfyller de
foreskrifter om innehall.

Vilka rutiner har ni for att kontrollera att tobaksfria nikotinprodukter som tillhandahalls
ar korrekt mirkta?

Marknadsforing

Vid marknadsforing av tobaksfria nikotinprodukter till konsumenter ska sarskild mattfullhet
iakttas. Reklam eller andra marknadsforingsatgarder far inte vara patraingande, uppsokande eller
uppmana till bruk av tobaksfria nikotinprodukter. Hanvisning till produktens smak far endast
goras om det dr motiverat av konsumentens behov av produktinformation. Marknadsféringen far
inte riktas sarskilt till eller skildra barn eller ungdomar som inte har fyllt 25 ar.

Hur gor ni for att marknadsféringen ska uppfylla lagens krav?




Underskrift

Ort och datum

Underskrift (behérig firmatecknare)

Namnf6rtydligande

Mer information

For mer information om lagen om tobaksfria nikotinprodukter samt anslutande foreskrifter
kontakta din kommun eller lds mer pa www.riksdagen.se.

Miljoforvaltningen tillstandsenheten@boras.se
Tillstindsenheten 033-35 87 70

Sturegatan 42

501 80 Boris

Information till personalen

Det ar viktigt att din personal vet vilka regler som giller vid forsaljning av tobaksfria
nikotinprodukter, och varfor reglerna finns. Ett sitt att forsidkra sig om detta dr att du informerar
personalen en ging per ar. Ny personal bor dessutom fa en genomgang nir de anstills. Kom ihdg
att bade beritta vad lagen siger och beskriva hur era rutiner ser ut.

For att komma ithag nir du har informerat din personal kan det vara bra att fylla i deras namn i en
tabell, se exempel nedan. De bor sjilva fa fylla i datumet da de senast deltog i ett informations-
eller utbildningstillfille.

Namn Datum 1 Datum 2 Datum 3 Datum 4
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