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Datum

2024-05-20

Instans

Vard- och aldrenamnden

Vird- och ildrenimndens ledaméter och ersittare kallas hirmed till
sammantride i Ramnasgatan 1, Sessionssal, plan 2, mandagen den 20 maj
2024 k1. 18:00

Vird- och ildrenimndens sammantride dr 6ppet for allminheten (utom vid
irenden som avser myndighetsutovning eller sekretess)

Johan Wikander Tina Isaksson
Vird- och aldrenimndens Forvaltningschef
Ordforande

Forhinder anmiils alltid till Malin Huttu, 033 3536066 eller via e-post:

malin.huttu@boras.se

Partigruppsmoten for politisk beredning infor
sammantradesdagen:

Moderaterna och Kristdemokraterna traffas den 16/5, Teams, klockan 18:00.

Mittsamverkan triffas den 16/5 i Designern (plan 4) klockan 17:00.
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Allminhetens fragestund

Upprop och val av justerande person
Forvaltningschefen informerar
Faststillande av foredragningslista

Budgetuppfoljning tertialrapport 1 2024
Dnr 2024-00133 1.1.3.1

Definitiv LOV-ersittning 2024
Dnr 2024-00132 3.7.1.1

Budgetuppdrag VAN 2024 om LOV-ersittning
Dnr 2024-00138 3.7.1.1

Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut enligt SoL. Kvartal 1 2024
Dnr 2024-00134 1.1.3.1

Svar pa initiativirende om att dterrapportera uppgifter som efterfragades i
samband med de privata aktGrernas verksamhetsberittelser
Dnr 2024-00098 1.1.3.1

Svar pa initiativirende om att medarbetare inte ska behova sta for
parkeringsbéter i sin tjansteutévning
Dnr 2024-00097 1.1.3.1

Arvode for deltagande vid Vard- och dldrenimndens budgetdag 11 juni
2024
Dnr 2024-00145 1.1.3.1

Anmilningsiarenden 2024-05-20
Dnr 2024-00142 1.1.3.1

Delegationsbeslut 2024-05-20
Dnr 2024-00141 1.1.3.1

Sekretess: Tilldelningsbeslut upphandlingen av unga resurspersoner i
dldreomsorgen
Dnr 2024-00143 1.1.3.1
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Datum Instans
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Lena Elliot Dnr VAN 2024-00133 1.1.3.1
Handlaggare
033 357047

Budgetuppfdljning tertialrapport 1 2024

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att godkdnna budgetuppféljningen Tertial 1
2024, Vird- och ildrenimnden.

Arendet i sin helhet

Vird- och ildrefrvaltningen ska ge en jamlik, jamstilld och likvirdig vard och
omsorg. Med individen i fokus arbetar vi med halsofrimjande, férebyggande
och trygghetsskapande insatser. Vi ger vard och omsorg utifran den enskildes
behov, utan att ta ifran individen det egna ansvaret. For att méta framtidens
utmaningar ligger vi i framkant och tar till oss ny utveckling.

Nimnden patalade i Budget 2024 att den stora utmaningen infor aret var att
hantera uppkomna ko till Stadens vard- och omsorgsboenden. Ett nytt boende,
Kristinegrand dr under uppbyggnad och férvintas 6ppna i borjan av 2025, fram
till dess paverkas hela omsorgskedjan av kosituationen. Nir det inte finns
tillrickligt med boendeplatser uppstar ett hart tryck pa

korttidsenheterna. Bristen pa korttidsplatser medfor 1 sin tur en hardare
belastning pa hemtjansten. Kosituationen har normaliserat sig under borjan av
aret, dock kvarstar trycket pa demensplatser vilket fortsitter paverka
omsorgskedjan.

Nimnden konstaterar dven att befolkningsprognosen som lag till grund

for arets volymberikningar aterigen pavisat ldgre antal invanare 80 ar och ildre
an faktiskt utfall. Analys pagar av effekterna pa grund

av felaktigheten. Namnden ser dock redan att volymerna/insatserna 6kar mer
in vad som forvintas i budget inom korttiden och hemtjinsten, vilket
anstringer budgeten pa ett negativt sitt, dd volymerna/insatserna har en direkt
paverkan pa kostnaderna.

Infor 2024 genomfordes flertalet effektiviseringar for att nd den ekonomiska
ramen, effektiviseringarna har genomférts och ur ett ekonomiskt perspektiv
fallit vil ut. Eventuellt har verksamheten dragit ner f6r mycket och analys pagar
for tillfallet sa att inte mer effektiviseringar in nédvindigt genomfors.

Vird- och dldrenimnden redovisar ett resultat for perioden pa 18,5 mnkr och
prognostiserar vid drets slut ett +/- 0 resultat. Det tidigare férvintade
underskottet pa 1,8 mnkr fOr att finansiera 2024 drs kostnader avseende
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utdelning av surfplattor, vars syfte ar att minska det digitala utanférskapet,

bedoms nu kunna finansieras inom ram.

Nimnden foérvintas klara verksamheten inom budgeterat anslag, men
prognosen ir hogst osiker och det finns flertalet risker som kan komma att
paverka utfallet. Det dr oklart hur kommunals varsel om strejk paverkat
ekonomin och det dr av lika stor osikerhet hur vardférbundets eventuellt
kommande konfliktatgirder slir mot verksamheten och dirmed ekonomin.
Aven bemanningen infér sommaren kan komma att paverka ekonomin pa ett
icke onskvirt sitt.

Beslutsunderlag
1. Tertial 1 2024, Vird- och dldrenimnden

Samverkan
Informerades vid FSG 2024-05-15

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Johan Wikander
Ordférande

Tina Isaksson
Forvaltningschef



[l) BORAS STAD

Tertial 1 2024

Vard- och aldrenamnden



Innehallsforteckning

1 INIeAdNING ... e 3
2 Namndens uppdrag och ansvar.........cc.ccooveciimieciiircccinses s eeeas 3
2.1 Namndens grunduppdrag, vasentliga handelser ................ccccccuiiiiiiiiniinnnnns 3
2.2 Namndens indikatorer och uppdrag kopplade till grunduppdraget ................ 5
2.3 VerksamhetSmatt ...... ..o 6
2.4 Uppdraget som arbetSQivare ..........ooooeuuiiiiiiiiie e 7
2.5 Manskliga rattigheter ... 10
3 Intern Kontroll...........ee e —— 11
T =TT == 11
4.1 Namndens verksamhet 1. ... 11
5 INVESEEriNGAr .....cceeiiieeiirre e 19
5.1 Sammanstallning Investeringsvolymer ..........cccoooiriiiiiiiiieee e 19
5.2 Investeringar, arliga anslag ...............eeuviuiiiiiiiiiiiiiiiiii e ———————— 19
5.3 Investeringar som loper Over flera ar................vvevvveveiiieieeiiiiiieiiiiiieiseaeennaanns 19

Vard- och aldrenamnden, Tertial 1 2024 2(19)



1 Inledning

Vird- och ildreférvaltningen ska ge en jamlik, jamstalld och likvirdig vard och omsorg. Med individen i
fokus arbetar vi med hilsofrimjande, forebyggande och trygghetsskapande insatser. Vi ger vard och
omsorg utifran den enskildes behov, utan att ta ifran individen det egna ansvaret. For att moéta
framtidens utmaningar ligger vi i framkant och tar till oss ny utveckling.

Nimnden patalade i Budget 2024 att den stora utmaningen infor aret var att hantera uppkomna ko till
Stadens vard- och omsorgsboenden. Ett nytt boende, Kristinegrind dr under uppbyggnad och
forvintas 6ppna 1 borjan av 2025, fram till dess paverkas hela omsorgskedjan av kosituationen. Nir det
inte finns tillrackligt med boendeplatser uppstar ett hart tryck pa korttidsenheterna. Bristen pa
korttidsplatser medfor i sin tur en hardare belastning pa hemtjiansten. Koésituationen har normaliserat
sig under bérjan av dret, dock kvarstar trycket pa demensplatser vilket fortsitter paverka
omsorgskedjan.

Nimnden konstaterar dven att befolkningsprognosen som lag till grund for arets volymberakningar
aterigen pavisat lagre antal invanare 80 ar och ildre dn faktiskt utfall. Analys pagar av effekterna pa
grund av felaktighet.

Infér 2024 genomférdes flertalet effektiviseringar for att na den ekonomiska ramen, effektiviseringarna
har genomforts och ur ett ekonomiskt perspektiv fallit val ut. Eventuellt har verksamheten dragit ner
for mycket och analys pagar for tillfillet sa att inte mer effektiviseringar d4n nédvindigt genomfors.

2 Namndens uppdrag och ansvar

2.1 Namndens grunduppdrag, vasentliga handelser

Vird- och ildrenimndens grunduppdrag genomférs med utgangspunkt i individuellt bedomda behov
av vard och omsorg och den enskildes 6nskemal. Insatser som ges ska vara av god kvalitet och starka
den enskildes méjligheter att leva ett sjalvstindigt liv. Vard och omsorg ska ges utifran ett
personcentrerat forhallningssitt med den enskildes behov i centrum. Omsorg om éldre ska inriktas pa
att dldre personer far leva ett virdigt liv och kdnna vilbefinnande (virdegrund).

Vird- och ildrenimnden édr en vard- och omsorgsgivare, vilket innebdr att nimnden har ett
ledningssystem som systematiskt och fortldpande sikrar och utvecklar verksamhetens kvalitet.
Ledningssystemet anvinds for att planera, leda, kontrollera samt f6lja upp och utvirdera verksamheten.
Uppftoljning och utvirdering ska forbattra verksamhetens kvalitet. En viktig del 1 nimndens uppf6ljning
och utvirdering ar patientsakerhets- och kvalitetsberattelsen. I 2023 érs berattelse konstateras
forbittrade resultat pa brukarundersdkningar och i Oppna jimférelser. Riskbedémningar avseende fall,
underniring, trycksar och munhilsa gors 1 stor utstrickning och fler patienter har en dokumenterad
smartskattning och munhilsobedomning sista levnadsveckan. Kvaliteten i den enskildes dokumentation
behover forbittras och den enskilde patientens/brukarens delaktighet kan utvecklas. Det behovs
ytterligare insatser for att minska risken att trycksar uppstar.

Av socialtjanstlagen framgar att kommunen ska planera sina insatser for dldre och i planeringen
samverka med regionen samt andra samhillsorgan och organisationer. Den behovsprognos som
nimnden tar fram vartannat ar f6ljs nu upp och en ny reviderad prognos presenteras for nimnden 1
juni. Den kommer dd vara kompletterad med hemtjdnst sa att prognosen omfattar samtliga insatser. I
bedémningen av framtida behov hos gruppen ildre samverkar nimnden med Fritids- och
folkhilsonimnden som tar fram vilfiardsbokslut med uppgifter om ildres hilsa samt genomfér
seniorenkater. Behovsprognosen ligger till grund f6r nimndens arbete med kompetensférsorjning,
budget samt lokalbehovsplanering.

Den demografiska utvecklingen i kombination med svarigheter att bemanna verksamheten med ritt
kompetens innebir att nimnden behover se Over insatser som ges och arbetssitten i verksamheten. Det
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handlar om att utveckla verksamheten med hjilp av digital teknik och att differentiera arbetsuppgifter
sa att medarbetarnas kompetens anvands ritt utifrin vad som ska utforas. Det handlar ocksd om att
arbeta systematiskt med riskforebyggande vardatgirder och att i utférande av insatser utga fran ett
hilsofrimjande, forebyggande och rehabiliterande forhallningssitt.

Under 2023 har en kartliggning av sjukskoterskans arbetsuppgifter gjorts 1 syfte att se vilka
arbetsuppgifter som kan prioriteras ned, utféras av annan profession eller ersittas med digital teknik.
Kartliggningen resulterade i ett pilotprojekt med underskéterskor anstillda i hilso- och sjulvarden.
Projektet har utvirderats med gott resultat och arbetssittet kommer nu att inféras permanent. Under
varen genomfors en liknande kartliggning i samtliga verksamheter av de arbetsuppgifter
underskoterskan utfor.

Under 2023 var utbytet av trygghetslarm i samtliga verksamheter 1 fokus. Prioriteringen har varit att 1
forsta hand byta ut omodern teknik. Efter en omférhandling med leverantren avseende trygghetslarm
1 ordindrt boende gjordes en férnyad upphandling dar naimnden 1 januari 2024 tecknade avtal med ny
leverantor. Under varen har sedan ett utbyte pagatt och innan halvarsskiftet kommer samtliga
trygghetslarm i ordinirt boende vara utbytta.

Planeringen for en pilot med digitala likemedelsgivare i tva hemtjanstgrupper pagar. Digitala
likemedelsgivare bidrar till den enskildes sjilvstindighet och minskar hemtjanstens korta besok for
likemedelsgivning. I maj planeras en automatiserad process f6r handliggning och beslut om
trygghetslarm att lanseras. Bordsare i behov av larm kan genom en digital tjdnst pa stadens webbplats
ansOka om insatsen. Efter ansokan tar en automatiserad beslutsfunktion vid. Det ger snabbare beslut
och frigor arbetstid for bistindshandliggarna. Namndens olika insatser for att minska seniorers digitala
utanforskap fortsitter. Insatser ges pa nimndens métesplatser och i den enskildes hem.

En 6versyn av nimndens riktlinjer och regler fOr insatser pagar. Syftet med Gversynen ér att anpassa
nuvarande styrdokument till stadens nya struktur och att riktlinjerna ska bidra till utvecklingen av en
tidsenlig aldreomsorg som méter de kompetensforsorjningsutmaningar verksamheten star infor.

Omstillningen av hilso- och sjukvarden till en mer nira vard paverkar savil insatser som ges utifran
socialtjdnstlagen som kommunens primirvard. Behovet av insatser kan komma att paverkas liksom
behov av medicinsk kompetens hos nimndens medarbetare. Regionens omstillningsarbete med mobila
team, minskning av vardplatser, vardavdelning f6r skora dldre samt 6kad anvindning av valfirdsteknik
f6r monitorering och sensorering paverkar nimndens verksamhet. Samverkan med andra vardgivare ar
nédvandig for att sikra viardkedjor samt en personcentrerad och patientsiker vard. Narvardssamverkan
har fran 2024 en ny organisation och under varen har det fattats beslut om en férindrad organisation
dven for den lokala nirvirdssamverkan i Boras. Ett av mélen i Nirvirdssamverkan Sédra Alvsborg ir
att det 1 samtliga kommuner ska finnas férebyggande team for aldre. I host tillsitts 1 den lokala
organisationen for Boras en arbetsgrupp med representanter fran de olika vardgivare som arbetar vidare
med fragan.

For att sikerstilla en personcentrerad vard och omsorg dir den enskilde 4r medskapare ska alla som har
behov av samordnade insatser frin kommunen och regionen erbjudas en samordnad individuell plan
(SIP). Forvaltningen har tagit fram en handlingsplan for att utveckla arbetet med SIP och arbetet
fortgar. Under hosten infors ett nytt system, Millennium/Samvyn f6r informationséverforing mellan
kommunerna och regionens verksamheter samt SIPar.

Koésituationen till vard- och omsorgsboende har forindrats sedan arsskiftet. Det beror frimst pa att fler
avlidit, men ocksd pa att nimnden omdanat avdelningar/enheter tll inriktning demens. En omdaning
har varit mojlig da det funnits lediga platser med somatisk inriktning. Det nya vard- och
omsorgsboendet Kristinegrind med 73 platser forvintas sta klart for inflyttning 1 borjan av 2025. Ett
intensivt forberedelsearbete pagar med upphandling av mébler, inkép av grundutrustning och
rekrytering.

Arbetet med beredskapsfragor och kontinuitetsplanering fortgar. Namnden har f6r detta indamal
ansokt om statsbidrag till kommuner f6r socialtjanstens och halso- och sjukvirdens beredskap.
Ansokan gors 1 samverkan med Ovriga nimnder i sociala klustret. Aven arbetet med att etablera ett
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ledningssystem fo6r informationssikerhet och dataskydd fortgar.

2.2 Namndens indikatorer och uppdrag kopplade till
grunduppdraget

Indikatorer
Antal personer som en hemtjansttagare méter, antal/14 dagar ska »— Utfall
minska (medelviarde)
Utfall Ar 2022 20
16
15
Utfall Ar 2023
16 10
Utfall T1 2024 5
15
0
2 2 8 & % 8 &8 8§ & I
&8 &8 & 8 |8 %8 &8 &8 %8 & &
E € E <& E <« E < E <X E
Analys

Malet ar uppnatt da resultatet ar forbattrat. Det trots att det numera nastan krévs att samtliga medarbetare har delegation pa att
utféra halso- och sjukvardsinsatser. Omstallningen till néra vard innebar snabbare floden och mindre tid for planering av hemgang av
personer fran sluten varden vilket ses paverka kontinuiteten negativt. Nar volymerna 6kar och behovet att rekrytera nya medarbetare
uppstar saknas ofta kompetenser vilket inneburit att medarbetare med ratt kompetenser har behévt utféra insatser till fler personer
och i stérre omraden vilket paverkar kontinuiteten.

For att mojliggora 6kad kontinuitet ser verksamheten ett stort varde av att ha en utékad grundbemanning med egna resurser att
anvanda vid bade planerad och oplanerad franvaro snarare an att anvanda sig av timvikarier. En utdkad grundbemanning med hogre
andel tillsvidareanstallningar och langre vikariat innebar farre timanstallningar och magjliggor i hdgre utstrackning att medarbetarna
har de kompetenser som behdvs, exempelvis korkort och delegation pa att utféra halso- och sjukvardsinsatser.

Andel personer 75 ar och édldre i sarskilt boende som behandlats )— Utfall
med minst ett av sex olampliga lakemedel, ska minska %

Utfall Ar 2022 15

8

Utfall Ar 2023 10

7,6
5

Utfall T1 2024

7,7
0
N © 0 OO0 0 O O - = & &N ™ M %
- - - - - d N o N & & & &
o O O O O O O O o o o o o o
N & & d d d 8 8§ d d d & &«
- S - S - S sl S s S s =R R

Analys Resultatet ar nast intill oférandrat men har inte minskat sedan foregadende matning, vilket &r malet.

Det sker fortsatt I6pande dialog i Narvardsamverkan och Lokal arbetsgrupp Aldre eftersom fragan om olampliga ldkemedel &r en
samverkansfraga mellan vardcentralerna och forvaltningen. Forvaltningen foljer regelbundet statistik, genomférda
lakemedelsgenomgangar dar malsattningen ar att det ska genomféras arligen. Vardcentralernas intervall for arskontroller da
lakemedelsgenomgangar genomférs varierar mellan 12 - 15 manader. Darfor ar det svart att jamféra siffror och det paverkar
forvaltningens mojlighet till maluppfyllelse. Lakemedelsgenomgangar ar en aterkommande punkt pd samverkansméten mellan
vardcentralerna och hemsjukvarden.
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2.3 Verksamhetsmatt
2.3.1 Aldreomsorg

2.3.1.1 Forebyggande

Verksamhetsmatt

Utfall april 2023

Arsutfall 2023

Budget 2024

Utfall april 2024

Totalt antal belagda dagar pa bistandsbedémd
dagverksamhet

KF

834

11 147

11 600

Verksambetsmattets rapportering slapar en minad varpa matt for april saknas. 1 mars manad var antalet belagda dagar 906 stycken.

2.3.1.2 Halso- och sjukvard

Verksamhetsmatt Utfall april 2023 Arsutfall 2023 Budget 2024  Utfall april 2024
Pagaende HSL ataganden ke 2295 2320 2 500 2318
2.3.1.3 Insatser i ordinért boende
Verksamhetsmatt Utfall april 2023 Arsutfall 2023 Budget 2024  Utfall april 2024
Antal brukare med hemtjanst, vaf :KF: 2059 3170 3 360 2191
Antal utfrda hemtjansttimmar hos brukare, vaf — |KF 53 505 655 265 666 000 54 160
Tid som utférs av privat utférare hos brukare :KF: 7783 98 356 105 000 8 649
enligt hemtjanstvalet, timmar vaf
Tid som utférs i egen regi hos brukare, timmar :KF: 45722 556 909 561 000 45 511
vaf
2.3.1.4 Korttidsvard
Verksamhetsmatt Utfall april 2023 Arsutfall 2023 Budget 2024  Utfall april 2024
Antal belagda korttidsplatser :KFj 83 83 82
Antal korttidsplatser [kF 82 82 82 82
Verksambetsmattets rapportering sliapar en mdnad varpa matt for april saknas. I mars mdnad var utfallet 87 belagda platser.
2.3.1.5 Vard- och omsorgsboende
Verksamhetsmatt Utfall april 2023 Arsutfall 2023 Budget 2024  Utfall april 2024
Antal belagda platser pa vard- och :KF: 844
omsorgsboende
Antal belagda platser pa vard- och ke 860 863 856 854
omsorgsboende inklusive parbo
Antal entreprenadplatser :KF: 0 155 155 155
Antal platser i egen regi :KF: 869 719 719 719
Totalt antal platser :KF: 869 874 874 874
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2.4 Uppdraget som arbetsgivare

Samverkan

I arbetet med att mota kompetensforsorjningsutmaningen har Vard- och dldrenimnden samverkat med
flera externa aktorer.

Vard- och omsorgscollege (17O-College)

Under 2024 sker atercertifiering for regionalt och lokalt VO-college i Sjuhirad. Forberedelser pagar
infor ny ansékan och besok av certifierare frin det nationella kansliet. Genom VO-collegesamverkan
har ytterligare handledarutbildningar och sprakombudsutbildningar startats upp under perioden.

Swvensk gymmnasielirling

Nimnden arbetar med Svensk gymnasielirling dir elever pa lirlingsprogrammet som utfér sin
arbetsplatsforlagda del av utbildningen pa Vird- och dldreforvaltningen, har moijlighet till anstillning
med 16n under den tid de dr pa arbetsplatsen. Under varterminen 2024 finns totalt 16 larlingar i ak 1-3
varav 9 1 ak 2-3 har lirlingsanstillningar.

Ung Omsorg

Samarbetet, som syftar till att skapa generationsoéverskridande méten mellan édldre och yngre
generationer, fortsitter. Samtliga av naimndens vird- och omsorgsboenden tar fortsatt emot ungdomar
14-17 ar under helgerna.

Higskolor och universitet
Samverkan sker dven med hégskolor genom programrad pa ett flertal utbildningar, VEFU-mottagande
(verksamhetsforlagd utbildning) samt uppdragsutbildningar.

Hogskolan i Boras planerar f6r innehall 1 ett nytt kandidatprogram med fokus pa ledarskap och
organisering 1 vard och omsorg. Dialog fors via programrad for att sikerstilla att studenterna genom
kandidatexamen erhaller efterfrigad kompetens utifrin Vird- och dldrenimndens behov. Boras Stad
och Vird- och dldrenimnden har ocksa ingitt i en projektsamverkan avseende ansokan for att bedriva
socionomutbildning pa Hogskolan 1 Borés. Flera av Vard- och dldrenimndens verksamheter ingar i ett
nystartat forskningsprojekt pa Hogskolan 1 Boras med syfte att undersoka effekterna av att
underskoterska blivit en skyddad yrkestitel. Projektet pagar under tre dr med start 1/1 2024.

Strategisk kompetensforsorjning

Uppdatering kompetensforsorjningsplan

Under 2024 ska Vard- och ildrenimndens kompetensforsorjningsplan uppdateras. Nu pagar arbetet
med statistikframtagning och omvirldsbevakning som ska ligga till grund f6r kompetensanalysen.
Analysen syftar till att visa pa det gap som finns mellan befintlig kompetens och framtidens behov 1
relation till verksamhetens uppdrag, utmaningar och férvantad utveckling. Genom gap-analysen kan
sedan relevanta aktiviteter och atgirder tas fram. De centrala KAL-planerna ar avslutade men arbetet
fortloper med ett flertal aktiviteter och atgirder 1 de verksamhetsspecifika handlingsplanerna.

Effektivt kompetensnyttjande

Pagdende arbete for effektivt resursnyttjande har i nuldget fokus pa underskoterskor. Flera workshops
har genomférts inom nimndens verksamheter med syfte att kartlagga arbetsuppgifter som ska/bor
utforas av respektive profession och vilka arbetsuppgifter som kan/bér utféras av annan profession,
ersittas med digital tjanst eller prioriteras ned/bort med fokus pd brukare/patient. Nyttan uppstar forst
nir resultatet av kartliggningen omhindertas 1 fortsatt arbete med differentiering.

Semesterrekrytering

Nimnden bedriver ett omfattande rekryteringsarbete for att sikra semesterbemanningen infér
sommaren. Inflédet av ansékningar under perioden har varit cirka 30 % hogre an samma period
foregaende ar. Drygt 1 200 personer har s6kt sommarjobb varav 459 med koérkort och 182 med vard-
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och omsorgsutbildning. Kvarstiende behov ir i nuldget 198 personer, varav 111 stycken med korkort.
Extra marknadsforingsinsats mot kandidater med kérkort har genomforts under perioden. Ytterligare
en aktivitet for att marknadsféra sommarjobben har varit fyra ”Oppna hus” dit allminheten bjudits in
for att fa mojlighet att traffa representanter fran verksamheterna och fa veta mer om att sommarjobb
inom aldreomsorgen. Dessa har anordnats av namndens olika verksamheter, HR och fackliga parter.

Aldreomsorgshyftet

Med statsbidrag ifran dldreomsorgslyftet har nimnden kunnat fortsitta erbjuda utbildning till
underskoterska. Medarbetaren studerar 50 procent och arbetar 50 procent. Deltagarna blir efter
fullgjord utbildning tillsvidareanstallda underskoterskor. Samverkan sker bland annat med
Vuxenutbildningen i Boras. Totalt har 167 vardbitriden paborjat gymnasial utbildning till
underskoterska varav 114 medarbetare nu ér firdigutbildade. Under forsta tertialen har ytterligare en
grupp paborjat den gymnasiala underskoterskeutbildningen. Det dr den tionde gruppen som startat
sedan Aldreomsorgslyftets borjan 2020. Planering pagar iven fér innu en gruppstart under hdsten
2024. For tillsvidareanstillda medarbetare som saknar behorighet till gymnasiala studier 1 svenska finns
dven fortsatt mojlighet att lisa grandliggande svenska inom Aldreomsorgslyftet. Under varterminen
2024 ar det totalt 18 medarbetare som laser grundliggande svenska.

Vird- och ildrenimnden har anvint statsbidrag till utbildning i socialritt f6r chefer (se under
ledarskapsutveckling) samt f6r studier 1 grundliggande svenska delkurs 1-4 f6r vardbitraden. Studierna i
grundliggande svenska har inneburit att medarbetare som saknat grundliggande behorighet f6r
gymnasiala studier kunnat uppna kvalifikationer for att lisa samtliga kurser i skolverkets yrkespaket f6r
underskoterska (inkl svenska/svas 1). Sammantaget har stadsbidraget méjliggjort f6r sammanlagt

ca 250 medarbetare att studera pa betald arbetstid.

Specialistutbildning

Nimnden har i dagsldget tva medarbetare som studerar pa betald arbetstid till specialistsjukskoterska,
en inom omradet aldre och en inom distrikt. En medarbetare dr i pagaende studier pa betald arbetstid
till specialistunderskoterska.

Ledarutveckling

Drygt 20 enhetschefer, tre verksamhetschefer, MAR, MAS samt ett 40-tal legitimerad personal har
genomfort utbildning 1 systematiskt kvalitets- och patientsikerhetsarbete. Satsningen ér en
uppdragsutbildning f6r Vard- och aldrenamnden och Sociala omsorgsnimnden med syfte att stirka
cheferna i ledning av de systematiska kvalitets- och patientsikerhetsarbetet. Legitimerad personal ges
6kad kunskap, verktyg och strategier fOr att leda kvalitets- och patientsidkerhetsarbete i vardnira
teamarbete och 1 samarbetet med enhetschef. Utbildningen pagar under hela 2024 med
utbildningsstarter under var och host.

Det pagar ett utvecklingsarbete med syfte att stirka nimndens chefer i ett tillitsbaserat ledarskap. I maj
manad bjuds samtliga chefer in till en ledardag med fokus pa tillitsbaserat ledarskap i praktiken. Dagen
kommer fokusera pd att ge cheferna verktyg att arbeta tillitsbaserat i vardagen men ocksd moijlighet att
lira och inspireras av varandra. Planering infér ledardagen pagar och framtagande av stodmaterial for
cheferna i fortsatt arbete.

Arbetsmilj6é och hilsa

Arbetsmiljon dr en mycket viktig faktor och férutsittning for att kunna leverera en god vard- och
omsorg och att vara en attraktiv arbetsgivare. Ett systematiskt sitt att arbeta med och f6lja upp
arbetsmiljon finns sedan flera ar via det sa kallade SAM-hjulet. En nira och god samverkan med
fackliga parter dr en viktig forutsittning f6r detta arbete och nimnden kommer under varen genomféra
sin arliga samverkansdag for att stirka och bibehalla dessa relationer.

Arlig uppfilining

Arlig uppfdljning av nimndens arbetsmiljdarbete 2023 gjordes under jan-april. Arbetet visade att
utmaningar fortfarande finns kring ohilsosam arbetsbelastning samt hot och vald i vara verksamheter.
Dirtill beh6ver cheferna stod 1 att anvanda I'T-stédet Stratsys f6r arbetsmiljéarbetet och
skyddskommittéerna lyfter ett behov av stdd 1 sitt uppdrag.
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Tillbud och olycksfall

Mellan januari till mars 1 ar ser hindelserapporteringen ut pa féljande sitt:

Antal per Skadeorsak

Arbetsbelastning ohélsosam...
Hot och vld

Skadad av person

Fall i samma niva (snubbla, h...
(Blank)

Akut Sveranstrangning (av t...
Psykisk &verbelastning

P 3
Psykosocial paverkan
Falla 1 samma niva (snubbla, ...

Fastnat eller klamts mellan f...

Fordonsolycka

L=

50

Fortsatt kan konteras att nimndens stora utmaningar ir ohilsosam arbetsbelastning och hot och vald.
Det kan tinkas att det radande samhallsklimatet till viss del aterspeglas i var rapportering gillande
tillbud och olycksfall dér vi ser ett stort antal hindelser kopplat till hot och vald samt skadad av person.
Utbildningsinsatser i hot och vild pabérjades inom hemtjinst under 2023 och fortsitter inom fler
verksamheter under 2024.

Avtalsaret 2024

2024 ars avtalsférhandlingar har utmanat nimndens verksamheter. Fér nimnden innebar
konfliktvarslet ifrin Kommunal ett intensivt arbete med att sikra bemanningen kopplat till blockaden
pa overtid, mertid och nyanstallning. Parterna nadde ett avtal och konflikten blastes av. Vardforbundet
har tagit ut sina medlemmar i regionerna i konflikt och varslade om konflikt f6r kommunerna den 6
maj. Om inget avtal nas trider en blockad mot 6vertid, mertid och nyanstillning i kraft den 20 maj.

Lonedversyn genomférs nu pa klara avtalsomriden inom Allmidn kommunal verksamhet,
Akademikeralliansansen, Kommunal samt Sveriges lirare.
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2.4.1 Indikatorer

Indikatorer

Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid ska minska, %. Utfall

Utfall Ar 2022
10,1

Utfall Ar 2023

9,8
5

Utfall T1 2024
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Analys Statistiken for sjukfranvaron ar klar fram till och med februari 2024, pa grund av felaktigheter i statistiken i Heroma kan
sjukfranvaro fér mars 2024 inte redovisas for tillfallet. Totala sjukfranvaron fram till februari 2024 och tolv manader bakat ar 8,8%
vilket ar en minskning fran 9,5% féregaende ar. Sjukfranvaron hos mannen ar 6,1% och kvinnorna 9,5%. Den storsta minskningen
ser vi inom omradena Halso- och sjukvard samt Myndighet med ndrmare 2 procentenheters minskning per omrade. Inom
aldersgruppen 40-49 ar ser vi en liten 6kning och i de 6vriga aldersgrupperna har sjukfranvaron minskat.

2.5 Manskliga rattigheter

Vird- och ildreférvaltningen arbetar for att uppfylla lagstiftningen kring ménskliga rittigheter inom
socialtjanst och hilso- och sjukvard. Bade Socialtjanstlagen och Hilso- och sjukvardslagen ér pa flera
punkter tydliga med att vard och omsorg ska bedrivas i enlighet med de minskliga rattigheterna.
Genom att frimja lika tillgang till vaird och omsorg strivar forvaltningen efter att sikerstilla att ingen
individ exkluderas eller diskrimineras.

Verksamheterna virnar om varje individs autonomi och integritet genom att involvera dem 1
beslutsfattandet kring deras vard 1 samband med bistindsbedémning och uppfoljning av beslut.
Dessutom arbetar forvaltningen for att f6rebygga och bekimpa diskriminering och 6vergrepp gentemot
brukare och patienter i enlighet med Diskrimineringslagen. Detta gors bl.a. genom det overgripande
systematiska kvalitets- och forbittringsarbetet dar arbetet med Lex Sarah och Lex Maria ér viktiga delar
for att utreda och forebygga missférhallanden.

Forvaltningen fokuserar pa att skapa en inkluderande vardmilj6 dir alla brukare och patienter, oavsett
kon, bakgrund eller identitet, behandlas med respekt, virdighet och jamlikhet. Férvaltningen utbildar
chefer och medarbetare i lagstiftningen om nationella minoriteters rattigheter och for dialog med finska
minoriteten genom l6pande samrad och erbjuder dldreomsorg pa finska sa langt det ar maoijligt, 1
enlighet med Boras Stads program for nationella minoriteters rittigheter.

Analys utifran kénsuppdelad statistik

Vird- och ildrenimnden ska ge likvirdigt stéd och service till stadens invanare oavsett kén. Stéd och
service ges utifran individens behov och 6nskemal. Namnden tar inte hinsyn till kon vid férdelning av
budget mellan verksamheter.

I nimndens uppfdljning av grunduppdraget anvands konsuppdelad statistik dér det finns sidan. Det
mojliggdr en analys utifrin ett jamstilldhetsperspektiv. Det kan handla om antalet brukare/patienter
samt bistindsbedémda och utférda insatser. Namndens redovisning av gynnande ej verkstillda beslut
redovisas ocksd uppdelat pa kon. Aven i sammanstillning av statistik och i analys av resultat frin
brukarundersdkningar, Oppna jimforelser och kvalitetsregister anvinds kénsuppdelad statistik.

Statistik visar att den del av nimndens malgrupp som ér 65 ar och dldre sa har en hogre andel av
kvinnorna behov av stod. Det beror pa att antalet kvinnor dr hogre dn antalet man, sarskilt fran 80 ar
och ildre da fler har behov av insatser fran dldreomsorgen.

Nimnden har fyra indikatorer f6r uppféljning av grunduppdraget. Tvé av dessa redovisas i
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tertialrapporten. Uppfoljningen av indikatorn "antal personer som en hemtjinsttagare moter, antal/14
dagar (medelvirde)" visar att det inte finns ndgra skillnader mellan min och kvinnor. Uppfdljningen av
indikatorn "andel personer 75 dr och dldre i sdrskilt boende som behandlats med minst ett av sex

olimpliga likemedel" visar ocksa att det inte finns nédgra stérre skillnader mellan méin och kvinnor, 7,6

jamfort med 7,8%

3 Intern kontroll

I Vard- och dldrenimndens interna kontrollplan finns inga kontrollmoment som ska féljas upp per
manad, kvartal, tertial eller halvar. Varje riskomrade f6ljs upp kontinuerligt under aret och redovisas for

nimnden en gang per ar.

4 Resurser

4.1 Namndens verksamhet 1

4.1.1 Resultat

4.1.1.1 Ekonomiskt sammandrag (Tkr)

Utfall jan- Budget Budget jan- Utfall jan- Avyikelse Prognos-
apr 2023 2024 apr 2024 apr 2024 ’a“z'ggz avvikelse

Statsbidrag 18 631 45710 15237 15 400 163 8343
Avgifter och dvriga intakter 44 235 132 093 44 031 45 545 1514 10 880
Summa intéakter 62 867 177 803 59 268 60 945 1677 19 223
Personal -439 207 -1 339 400 -426 505 -431 803 -5 298 -21972
Lokaler -19 534 -61 227 -20 409 -20 837 -428 -1595
Material och tjanster -95 723 -397 905 -131 980 -114 866 17 113 4 449
Kapitalkostnader -49 0 0 -36 -36 -105
Summa kostnader -554 512 -1 798 532 -578 894 -567 542 11 352 -19 223
Buffert (endast i budget) 0 -16 371 -5 457 0 5 457 0
Nettokostnader -491 646 -1 637 100 -525 083 -506 598 18 486 0
Kommunbidrag 495 742 1637 100 525 083 525 083 0 0
Resultat jamfort med 4 097 0 0 18 486 18 486 0
kommunbidrag
Godkant ianspraktaget ackumulerat
resultat
Godkéanda "6ronmarkta" projekt
Resultat jamfort med tillgéngliga
medel
Ackumulerat resultat
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4.1.1.2 Resultatanalys

Vird- och ildrenimnden redovisar ett resultat f6r perioden pa 18,5 mnkr och prognostiserar vid arets
slut ett +/- 0 resultat. Det tidigare forvintade underskottet pa 1,8 mnkr for att finansiera 2024 ars
kostnader avseende utdelning av surfplattor, vars syfte dr att minska det digitala utanforskapet, bedéms
nu kunna finansieras inom ram.

Nimnden ser att volymerna/insatserna 6kar mer dn vad som foérvintas i budget inom korttiden och
hemtjinsten, vilket anstringer budgeten pa ett negativt sitt, dd volymerna/insatserna har en direkt
paverkan pa kostnaderna.

Nimnden har precis tagit del av Stadens uppdaterade befolkningsprognos och konstaterar att den
befolkningsprognos som lag till grund f6r budgeterade volymer 2024 aterigen har ligre antal invanare
6ver 80 ar an det faktiska utfallet, vilket paverkar savil insatser som ekonomi pa ett negativt sitt. Sedan
2022 har nimnden haft en anstringd situation gillande att fa sa kallade vard- omsorgsbeslut verkstillda.
Det in sin tur ger effekter pa belaggningssituationen inom korttid som 1 sin tur ger effekter pa beslutade
och utférda timmar inom hemtjinsten. Sedan slutet av féregaende ar har kon succesivt minskat och
bérjar komma pa en mer normal niva. Hela insatskedjan en direkt paverkan pa nimndens ekonomi da
den ekonomiska styrmodellen fordelar ut medel utifran utférda volymer till de verkstillande
verksamheterna som ska anpassa sina kostnader i forhallande till dess intdkter.

Nimnden forvantas klara verksamheten inom budgeterat anslag, men prognosen ir hégst osiker och
det finns flertalet risker som kan komma att paverka utfallet. Det dr oklart hur kommunals varsel om
strejk paverkat ekonomin och det ér av lika stor osikerhet hur vardférbundets eventuellt kommande
konfliktatgirder slir mot verksamheten och dirmed ekonomin. Aven bemanningen infér sommaren
kan komma att paverka ekonomin pa ett icke onskvirt sitt.

Intdkterna har en avvikelse mot budget pa 1,7 mnkr och beror frimst pa att statsbidragen Gverstiger
periodens budget med 1,5 mnkr, en avvikelse som under aret férvintas 6ka och vid érets slut uppga till
8,3 mnkr. Den stora arsavvikelsen forklaras bland annat av att tidigare ars statsbidrag som ligger
fonderade pa balansrikningen tas upp till resultat. (Finansiering av surfplatteprojekt del 1 samt
vilfardteknik.) Medlen finns inte budgeterade, dock finns inte heller kostnaderna f6r de av nimnden
beslutade satsningarna budgeterade varpa en resultateffekt uteblir. Aven 2024 ars statsbidrag ”God vard
och omsorg” overstiger budget och paverkar saledes prognosen. Avgifter och ovriga intikter forvintas
vid drets slut Gverstiga budget med 10,9 mnkr och beror frimst pa att 7,5 mnkr av statsbidraget for
"utdka bemanning av sjukskoterskor pa sirskilda boenden" fran 2023 inte finns budgeterade.

Kostnaderna f6r perioden avviker mot budget med ett totalt 6verskott pa 11,4 mnkr. Merparten av
overskottet kan harledas till ett Gverskott pa material och tjanster som uppgar till 17,1 mnkr. En stor
forklaring till det stora Gverskottet beror pa att flertalet planerade aktiviteter annu inte startat upp eller
ir under upphandling. Aven omliggningen av finansieringsstrategin for trygghetslarmen paverkar
kostnadsposten i positiv riktning. Namnden ser dven att atstramningen i verksamheten infér 2024 med
simre ekonomiska férutsittningar paverkar utfallet i positiv riktning, da ink6p halls nere. Analys pagar
for att siakerstilla att verksamheten inte dr mer aterhallsam dn nédvindigt. Personalkostnaderna har f6r
perioden ett underskott pa 5,3 mnkr och férvintas vid arets slut uppga till 22,0 mnkr. Frimsta
forklaringen till det underskottet dr 6kade volymer gentemot budget pa korttidsboende samt inom
hemtjansten men aven pa grund av den bemanningssituation som rader inom hilso- och sjukvarden dar
externa sjukskéterskor behover képas in for att sikerstilla patientsidkerheten.

Nimndens resultat paverkas dven av de avsatta buffertmedlen. Foér perioden finns dir ett Gverskott pa
5,5 mnkr, som bor sittas i relation till nimndens resultat som uppgar till 18,5 mnkr.

Vard- och aldrenamnden, Tertial 1 2024 12(19)



4.1.2 Verksamhetsanalys

Verksamheternas nettokostnader

Avvikelse

Ualjors  Budget Budgetan  Utain e Preones
Central administration

Intakt 1150 252 84 398 314 1100
Kostnad -15 090 -47 702 -15 901 -14 855 1046 -1100
Nettokostnad -13 940 -47 450 -15 817 -14 457 1360 0
Politisk verksamhet

Intakt 0 0 0 0 0 0
Kostnad -921 -2930 -977 -872 105 0
Nettokostnad -921 -2 930 -977 -872 105 0
Vard och omsorg i ordinart

boende

Intakt 24 298 62 416 20 805 20 499 -306 4158
Kostnad -268 880 -856 445 -275 964 -274 158 1806 -5 558
Nettokostnad -244 582 -794 029 -255 159 -253 659 1500 -1 400
Vard och omsorg i sarskilt

boende

Intakt 30459 91 509 30 503 32340 1837 10 165
Kostnad -227 084 -754 376 -240 740 -234 027 6713 -10 165
Nettokostnad -196 625 -662 867 -210 237 -201 687 8 550 0
Ovrig verksamhet

Intakt 6 959 23 626 7 875 7707 -168 3800
Kostnad -42 538 -137 079 -45 313 -43 630 1683 -2 400
Nettokostnad -35 579 -113 453 -37 438 -35923 1515 1400
Buffert

Intakt 0 0 0 0 0 0
Kostnad 0 -16 371 -5 457 0 5457 0
Nettokostnad 0 -16 371 -5 457 0 5457 0
Totalt

Intakt 62 866 177 803 59 267 60 944 1677 19 223
Kostnad -554 513 -1814 903 -584 352 -567 542 16 810 -19 223
Nettokostnad -491 647 -1 637 100 -525 085 -506 598 18 487 0

Central administration

Ekonomi

For perioden redovisar verksamheten ett 6verskott pa 1,4 mnkr, vilket frimst beror pa att planerade

inkop dnnu inte genomforts. Vid arets slut forvantas ett resultat pa budgetniva.

Analys av verksamheten

Forvaltningens stodfunktioner stottar verksamheten 1 deras arbete att uppna sina mal och ir 1 hogsta
grad inblandade i férbittringsarbeten 1 hela organisationen.
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Politisk verksamhet
Ekonomi

Verksamheten har f6r perioden ett mindre 6verskott for perioden pa 0,1 mnkr och férvintas vid drets
slut ha forbrukat hela det budgeterade utrymmet.

Analys av verksamheten

Nimnden har hittills haft fyra moten. Likt tidigare ar planeras det att i anslutning till ssmmantridena
genomforas informations- och utbildningsinsatser for nimnden.

Ordinirt boende
Ekonomi

For perioden redovisas ett positivt resultat pa 1,5 mnkr och arets prognos uppgar till ett underskott pa
1,4 mnkr. Overskottet for perioden beror bland annat pa att kostnaderna fér verksamhetens planerade
aktiviteter annu inte borjat belasta ekonomin. Underskottet vid drets slut beror pa att en kostnad
avseende plockavgift f6r brukare med insatsen ink6p felaktigt budgeterats under 6vrig verksamhet. Ett
likvirdigt stort Gverskott aterfinns inom den verksamhetsgrenen.

Pa bestillarsidan prognostiseras ett underskott pa 7,3 mnkr, varav 11,2 mnkr dr kopplat till volymer
(hemtjansten -2,2 mnkr, korttidsvird -10,0 mnkr och dagverksamhet +0,4 mnkr samt egenavgifter +0,6
mnkr.). Bostadsanpassningen forvintas generera ett 6verskott pa 3,0 mnkr samt ett Overskott pa grund
av vakanser kopplat till kompensférsorjningsproblematiken pa 1,0 mnkr. Utover detta férvintas den
delegerade hilso- och sjukvarden generera ett underskott pa volymen pa 0,5 mnkr.

Pa utforarsidan beraknas en negativ avvikelse gentemot budgeten pa 6ver 6 mnkr dir merparten beror
och férklaras av bemanningsproblematik inom hilso- och sjukvirden som loses genom att anlita
legitimerad personal via externa féretag, men dven ovan nimnda felbudgetering av plockavgiften.

Ett 6verskott dr att vinta kopplat till férindrad finansieringsstrategi avseende nimndens trygghetslarm.
I budget finns medel avsatta for drift av dessa, men da utbyte av larm sker i enlighet med plan och
genomford upphandling, dir nimnden valt at kopa larmen med investeringsmedel sker kapitalisering av
kostnaden foérst 2025.

Analys av verksamheten

Under november manad foregiende dr genomférdes en analysverkstad vars syfte var att gora
egenkontroll av myndighets fattade beslut och utfall i volymer stéllt till fragestillning vad ar skalig
levnadsnivi enligt lagens mening. Aven likvirdighet i beslut analyserades och fokusomridena var
insteget 1 hemtjansten respektive vard- och omsorgsboende. Utifran utfall av analysverkstaden kommer
atgirder att omhindertas under 2024 tillsammans med medarbetare pa myndighet.

For att sikerstilla att brukaren far ritt insatser utifran sitt aktuella behov, arbetar
myndighetsutévningen aktivt med uppféljning av beslutade insatser. Dock slidpar detta arbete efter pa
grund av vakanser och hog personalomsittning de senaste dren gillande bistindshandlaggare.
Efterslipning medfor en risk for att den enskilde antingen kan fa f6r mycket eller for lite insatser.

Under 2024 pagar en oversyn av nimndens riktlinjer f6r vard och omsorg, delvis beroende pa behov av
férindrade arbetssitt utifrin demografin och omstillningen till nira vird med mera. Det handlar delvis
om att arbeta in ett tink om "Digitalt f6rst", vilket innebir att de insatser som gar att utféras med
vilfardsteknik ska provas forst. Det har ocksa funnits behov av att stirka upp ett férebyggande
perspektiv 1 riktlinjerna 1 syfte att bevara sjilvstindighet sa linge som moijligt, samt stirka skrivningar
om anhorigperspektivet med mera.

Verksamheten fortsitter arbetet med att hantera platsbristen/kobildningen pd vard- och
omsorgsboende for dementa brukare, vilket medfor ett hart tryck pa korttidsenheterna som fér ta emot
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brukare i vintan pa boendeplacering. Bristen pa korttidsboende f6r 6vriga brukare medfor i sin tur
hardare belastning pa hemtjiansten med 6kat insatsbehov av savil hemtjainsttimmar som
dubbelbemanning. Situationen 16ses dven med kop av externa placeringar.

Utéver det pagir ett intensivt arbete tillsammans inom nirvirdssamverkan Sédra Alvsborg kring
samverkansrutinerna for in och utskrivningsprocessen till och fran sjukhus. Syftet ar att kommunen och
1 férekommande fall primirvarden ska moéta brukaren 1 sin naturliga hemmiljo for att ges bittre
forutsittningar till ett personcentrerat foérhallningssatt. Tanken ér att detta nya arbetssitt ska 0ka antalet
SIP, Samordnad individuell plan, samt att fast vardkontakt frain den primira varden ska bli mer aktiv i
kontakten med brukaren/patienten. Arbetssittet ir en del av omstillningen till Néra vérd.

Forvaltningen har fattat beslut om att utveckla automatiserat beslutsfattande inom
bistandshandliggningen via sd kallad RPA-teknik. (Robotic Process Automation), forst ut for tekniken
ir handldggning av trygghetslarmen. Inférandet har visat sig vara komplicerat da flertalet it-system
beh6éver kommunicera med varandra. Lyckas implementeringen finns troligtvis fler processer dar RPA
kan underlitta f6r handliggningen av arbetsuppgifter.

Hemtjanst

Antalet brukare med behov av hemtjinst per manad 6kade under hosten 2023 med 100 personer, en
okning som inte setts pd flera ar, dven brukare med insatsen larm har under det senaste aret Okat med
100 personer. Okningen behéver analyseras i relation till antalet dldre i Boras Stad samt den ko till vard-
och omsorgsboende som funnits, en analys som inte dr firdigt i nuldget. En annan aspekt som paverkar
verksamheten ir att insatsen boendestéd som nimnden képer fran Sociala omsorgsnimnden 6kar.
Under 2022 kom de bada nimndernas forvaltningschefer 6verens om en ny tillimpning pa hur de bada
nimndernas reglementen skulle tolkas. Overenskommelsen innebir att Sociala omsorgsférvaltningen
inte tar sig an drenden dir brukaren inte ér inskriven inom specialpsykiatrin. Tillimpningen har medfért
en forskjutning till nimnden av drenden som hamnar precis utanfér regionens specialistpsykiatri varpa
boendestod och inte hemtjianst bast matchar behovet.

For tillfallet finns det fem aktiva LOV-foretag som har tillstaind via IVO att bedriva hemtjanst och ett
femte foretag dr pa vig in i verksamheten den 15 maj, vilket kan komma att paverka férdelningen
mellan insatser utférda i egen och extern regi.

Den utférande verksamheten gick in 1 2024 med stora kostnadsbesparingar. Den framtagna
handlingsplanen, med bland annat minskade kostnader f6r 6vertid, har arbetats med aktivt och fallit ut
enligt planering. Sommarens semesterrekrytering pagar och vid utgangen av april manad saknas ca 60
vikarier. En forsvarande omstindighet 1 rekryteringen ar att korkort kravs for de som anstalls.

Installationen av de upphandlade trygghetslarmen pagar och forvintas vara klart under varen. Dock
innebar det att medarbetarna fram till sommaren kommer behova hantera tre system samtidigt, innan
de gamla ir ersatta.

Korttid och véxelyird

Det ir fortsatt hart tryck pa forvaltningens korttidsenhet med demensinriktning, da flertalet brukare
vistas dir i avvaktan pa att fa sitt beslut om vard- och omsorgsboende verkstillt. Utan dessa personer
pa korttiden hade det inte varit fullbelagt, utan snarare funnits lediga platser. Trycket pa somatisk
korttid har littat da det nu finns lediga somatiska platser pa vard- och omsorgsboende. Upplevelsen ar
ocksd att manga som kommer pa korttidsvistelse har stora och uppdidmda vard-, omsorgs- och
sjukvardsbehov, manga palliativa patienter och fler med kognitiva symtom pa de somatiska platserna.

For att hantera trycket pa korttid med demensinriktning képer nimnden sedan 1 februari fem
korttidsplatser av Svenljunga kommun utifran ett samverkansavtal. Dessa fem platser blockforhyrs
vilket innebir en fast kostnad oavsett om platserna anviands eller inte, malet kommer dock vara att ha
dem konstant belagda. Utover dessa fem platser har det dessutom behovt képas korttidsplatser i
Ulricehamn, Tranemo och Herrljunga under januari till mars. Dessa kop av korttidsplatser har medfort
att forvaltningen lyckats undvika sa kallat betalansvar for patienter som inte skrivs hem fran Sodra
Alvsborgs sjukhus i den takt som regleringen mellan virdgivarna anger.
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Dagverksamhet

Sedan hosten har det varit ko till dagverksamheten och arbete pagar med att forséka beligga alla
tillgdngliga platser 1 sd h6g grad som maijligt. Bland annat genom att verksamheten 6verbeligger nagra
platser dé alla inskrivna brukare inte alltid kommer pa sina inplanerade dagar arbetar samt att brukare
inte kommer kunna behilla sin plats om man ér franvarande en lingre period.

Det ir fortsatt svart att finna brukare till dagverksamheten Klubb Viskan som erbjuder platser for de
under 65 ar varpa brukare 6ver 65 ar far kvarstanna i verksamheten om de pa ett bra sitt fortsatt kan
tilloodogora sig verksamhetens innehall. Verksamheten har dven sedan mars flyttat in 1 lokaler pa
Margaretagatan, dir en motesplats finns och ett samarbete mellan verksamheterna kommer att
pabotjas.

Sirskilt boende
Ekonomi

Periodens resultat uppgar till +8,5 mnkr och vid aret slut forvintas ett redovisat resultat pa budgetniva.
Nimnden har s6kt men dnnu inte beviljats medel for det prestationsbaserade statsbidraget 2024
avseende "ut6ka bemanningen av sjukskoterskor pa sirskilda boenden". Ett eventuellt beviljade av
medel kan komma att paverka resultatet.

Pa bestillarsidan prognostiseras ett overskott vid arets slut pa 5,5 mnkr, vilket forklaras av att de
externa placeringarna inte férvantas na upp till budgeterad niva samt en ligre beliggning av somatiska
platser i borjan av aret. Fran maj méanad har nimnden enbart en brukare placerad pa externt kopt plats.

Pa utforarsidan prognosticerar ett underskott for aret pa 2,5 mnkr kopplat till framst
personalsituationen inom hilso- och sjukvardsorganisationen. Pa grund av svirigheter med
kompetensforsorjningen behover verksamheten ta till dyra I6sningar i form av inhyrd personal.
Verksamheten tyngs dven ekonomiskt av férdyrade kostnader for sjukvardsmaterial och hjilpmedel. Ett
underskott dr aven att vanta for kostnader avseende sa kallade likemedelsskap 1 brukarnas likemedel,
som ska bidra till 6kad sikerhet kring likemedelshanteringen.

Analys av verksamheten

Innevarande ér har antalet belagda platser budgeterats till 856 stycken, vilket ar en 6kning fran
foregaende ar med atta platser. Det egentliga behovet ar stérre enligt nimndens behovsprognos, som
visar pa att behovet uppgar till 913 platser f6r 2024. Anledningen att fler belagda platser inte
budgeterats beror pa att nimnden endast producerar 874 platser och ett visst antal platser beh&vs f6r
in- och utflyttningslogistik. Den aktuella situationen med ar svarlost dd staden inte har maojlighet att
hastigt 6ka upp antalet boendeplatser i avvaktan pa att det nya boendet pa Kristinegriand star klart 1
bérjan av 2025 med 73 platser.

Under 2023 har det varit manga brukare 1 ko till vard- och omsorgsboende, som mest 144 stycken
under en enskild manad hosten 2023. I slutet pa 2023 bérjade kon att minska och omfattar 1 dagsliget
mellan 50-60 brukare, vilket kan betraktas som en nastintill normalké. Forklaringen till den kraftigt
minskade kon dr 6kade dodstal pa boendena under flera manader i rad samt nagot firre ansékningar
och nagot fler avslag pa ans6kningar till boendena. Verksamheten har dven borjat arbeta mer aktivt
med de brukare som tackar nej mer dn en gang till ett erbjudande om plats, enligt det f6rhallningssatt
som beslutats i nimndens riktlinjer f6r vard- och omsorgsboende.

Da det under flera ar har varit platsbrist pa vard- och omsorgsboende har det medfért att det uppstatt
ej verkstillda beslut nir plats inte kan erbjudas inom tre manader, vilket ska rapporteras till
Inspektionen for vard och omsorg IVO). Under kvartal 1 2024 var det 74 personer (kvartal 4 2023 var
siffran 115) som inte har fatt sitt beslut om vard- och omsorgsboende verkstillt inom tre manader,
varav vissa av dessa for tillfillet hade tackat nej till sitt erbjudande. Ndmnden har fatt begidran om
yttranden fran IVO i nio av dessa individdrenden. I fyra av drendena har IVO beslutat att det inte finns
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skal att ans6ka om utdomande av sirskild avgift hos forvaltningsritten. I ett av drendena har IVO valt
att yrka till Forvaltningsritten om ett féreliggande f6r nimnden att betala ett vite om 19 tkr per manad
tills beslutet verkstills eller avslutas av annan anledning. I detta drende har myndighetsutévningen yttrat
sig till Forvaltningsritten och ett domslut avvaktas nu. Ovriga drenden vintar pi IVOs bedémning.

Verksamheten har dven gjort ett omtag 1 arbetet kring BPSD, dir férvaltningens demenssamordnare
och verksamhetsutvecklare har upprittat handlings- och aktivitetsplan for alla vard- och
omsorgsboenden och stéd fran hils- och sjukvardsorganisationen kommer ges till verksamheterna vid
genomférandet. BPSD ir ett nationellt register dir syftet r att skatta symtom och genom
multiprofessionella vardatgiarder minska beteendemassiga och psykiska symtom (BPSD) och darigenom
minska lidandet och 6ka livskvaliteten f6r personen med kognitiv sjukdom/demenssjukdom.

Verksamheten ser att omvardnadsbehovet for de dldre Okar, vilket paverkar bemanningsbehovet, da
sirskilda vardbehov sisom trachbehandling och hostmaskin genomfdrs. For att sikra kvaliteten f6r de
brukarna pa boendena hiller verksamheten pa att rekrytera specialistunderskoterskor, vilket dven ger
underskoterskor ytterligare en karridrvig i yrkeslivet.

Rekryteringen av sommarvikarier 16per pa och ser bittre ut dn foregaende ar. Dock finns svarigheter
for ytteromradena att rekrytera personal med korkort.

Hilso- och sjukvird

I den organisationsform som ndammndens hélso- och sjukvard bedrivs dr det svart att sdrskilja vad som ordindrt - och
sdrskilt boende varpa analys av verksambeten redovisas sarskilt. Ekonomin for nimndens hilso- och sjukvdrd redovisas
under ordindrt- respektive sirskilt boende utifran schablonberikningar.

Analys av verksambeten

Bemanningssituationen dr likt tidigare ar fortsatt anstringd, avseende sjukskoterskor, och de uppstadda
vakanserna 16ses med inhyrd extern bemanning, for att klara uppdraget samt uppritthalla
patientsakerheten. Personalomsittningen fortsitter att vara hog, dven om toppen fran 2023 verkar vara
vind, men behovet av extern bemanning kvarstar. Den storsta utmaningen pa kort sikt dr att klara
sommarbemanningen utan alltfér stor kostnad avseende inhyrd personal och samtidigt sikerstilla den
ordinarie personals semester. En orsak som lyfts for att klara kompetensférsorjningen pa lang sikt ar
l6nenivan, flertalet rekryteringar faller pa att tilltinkta kandidater tackar nej, da arbetsgivare 1 nirheten
erbjuder hogre 16ner.

Trycket och arbetsbelastningen okar dven f6r den legitimerade personalen. Det beror delvis pa korta
ledtider vid utskrivning fran sjukhus och allt mer avancerad sjukvard i hemmet, vilket stiller hoga krav
pa medarbetarna for att uppratthalla god vard med hog patientsikerhet. I samband med omstillningen
till ndra vard behover resursfordelningen mellan kommun och region ses over.

Legitimerad personal och enhetschefer pa vird- och omsorgsboenden har tillsammans genomfort en
forsta omgiang av utbildningen Kvalitet- och patientsikerhetsarbete. Utbildningen syftar till att
legitimerad personal ska fa 6kad kunskap, verktyg och strategier for att leda kvalitets- och
patientsikerhetsarbete i vardnira teamarbete och i samarbetet med enhetschefen.

En planering for pilotprojekt med digitala likemedelsgivare ar igang, dér tva hemtjanstgrupper och
ber6rda team inom hilso- och sjukvarden omfattas. Planen ér att genomféra en pilot i centralorten och
en i en serviceort och forvintas omfatta 10+10 brukare/patienter. Malsittningen ir att komma igang
innan sommaren.

Ovrig verksamhet
Ekonomi

Utfallet f6r perioden uppgir till ett 6verskott pa 1,5 mnkr och vid arets slut forvantas resultatet landa
pa ett 6verskott pa 1,4 mnkr. Overskottet beror pa en felbudgetering av kostnader for plockavgifter for
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brukare inom hemtjansten med insatsen inkop av livsmedel. Ett lika stort overskott aterfinns inom
ordindrt boende. Det tidigare befarande underskottet pa 1,8 mnkr kopplat till 2024 ars kostnader
avseende utdelning av surfplattor, bedéms nu kunna finansieras inom ram.

Analys av verksamheten

Kost- och vaktmdsteriverksambet

Kostverksamheten upplever en mer stabil ekonomisk utveckling, da livsmedelspriserna verkar har
stabiliserat sig, dock dr en prisjustering att vinta i maj som kan paverka kostnaderna framat. Arbetet
med att minska matsvinnet har borjat ge effekter som 1 sin tur innebar minskade kostnader. Samarbetet
med kidrnverksamheten for att Oka kvaliteten pa maltiderna for brukarna fortsitter. de ekologiska samt
nirproducerade inkop uppgar till 40 % och 25 % f6r perioden.

Sedan september 2023 ir omstillningen av resursgruppens arbete kring tvitteriverksamhet genomférd.
All 6vertalig personal ar omplacerad till lokalvardsverksamheten, dock 6verstiger fortfarande
kostnaderna f6r lokalerna budget och ett arbete pagar for att hitta effektiva l6sningar.
Lokalvardsorganisationen dr nu fullt etablerad och finns pa samtliga vard- och omsorgs och
korttidsboenden. Stort fokus har varit att fa en organisation pa plats med ritt kvalitet for att mota de
hygienkrav som finns, vilket nu ar uppfyllt.

For savil kockar som lokalvirdare kommer verksamheten genomfora en sprakutbildning, vilket dr en
positiv utveckling for de av verksamhetens medarbetare som ar spraksvara.

Forebyggande verksanibet

En god forebyggande verksamhet gor att intriadet i dldreomsorgen kan forskjutas framat och om
teknikanvindningen 6kar kommer vara seniorer i storre utstrickning att kunna anvinda teknik for att fa
ett sjalvstindigt liv. Namnden vill méta morgondagens seniorer och synliggéra mojligheter och skapa
nyfikenhet kring digitalisering och teknik. Arbetssittet ses som en framgangsfaktor da dldreomsorgen
star infor framtida utmaningar och behéver vaga tinka nytt.

Nimndens seniorhilsokonsulenter arbetar med férebyggande hembesék och digitalt stod.
Verksamheten planerar att under dret besoka fler vardcentraler for att sprida information om att de
finns och vad de kan vara behjilpliga med. Mer uppsékande och information om samtliga
forebyggande verksamheter gors och kommer att ytterligare forstirkas under aret.

Nimnden har rekvirerat statsbidrag for att utveckla arbetet med hilsosamtal 1 syfte att stirka arbetet
med ofrivillig ensamhet, medlen kommer nyttjas till att arbeta med tidigt forebyggande insatser i syfte
att frimja ett hilsosamt aldrande.

Verksamheten arbetar dven mer strategiskt med att stirka anhorigperspektivet i organisationen. Ett
samarbete med skolan och individ- och familjeomsorgen for forildrar till barn med problematisk
skolndrvaro inleddes under hosten 2023 och kommer fortsitta under innevarande ar.

Buffert

Nimnden avsatte 1 % av kommunbidraget storlek i budgeten till en buffert f6r oférutsedda kostnader
enligt gillande reglemente. Nimnden tog pa sitt februariméte beslut om att finansiera en tandhygienist
pa 25 procent via ett samverkansavtal med Folktandvarden med buffertmedel. Medlen ér dnnu inte
flyttade fran buffertbudgeten.

For perioden uppgar utfallet for bufferten till 5,5 mnkr som péaverkar resultatet 1 positiv riktning.
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5 Investeringar

5.1 Sammanstallning Investeringsvolymer

Budget 2024  Utgift april 2024 Prognos 2024  Avvikelse 2024

Investeringar arliga anslag 17 000 6 830 7 000 10 000
Investeringar som I0per 6ver flera ar 20 000 0 20 000 0
Summa 37 000 6 830 27 000 10 000

5.2 Investeringar, arliga anslag

Investeringsprojekt
Tkr Budget 2024  Utgift april 2024 Prognos 2024  Avvikelse 2024
Trygghetslarm 17 000 6 830 7 000 10 000
Summa 17 000 6 830 7 000 10 000
Analys

Nimndens investering 16per pa enligt plan och beraknas bli 10,0 mnkr ldgre an tilldelad
investeringsram. Merparten av inképen dr fardigstillda.

5.3 Investeringar som Idper dver flera ar

Tkr Godkand Budget Utgift april Prognos Avvikelse Total Projekt

utgift 2024 2024 2024 2024 prognos status
Kristinegrand 30 000 20 000 0 20 000 0 30 000 3
Summa 30 000 20 000 0 20 000 0 30 000

Forklaring projektstatus
0: Ej pabérjat projekt

1: Férstudie

2: Projektering

3: Investeringen pagéar

4: Klart for ekonomisk slutredovisning

Analys

Upphandling pagar och forvintas slutforas under de kommande manaderna. Hela
investeringsutrymmet férvintas nyttjas.
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BORAS STAD i)

Datum Instans

2024-05-20  Vard- och aldrenamnden
Lena Elliot Dnr VAN 2024-00132 3.7.1.1
Handlaggare
033 357047

Definitiv LOV-erséattning 2024

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att faststilla den definitiva ersittningen till
externa utforare 1 hemtjanstvalet 2024.

Arendet i sin helhet

Kommunstyrelsen beslutade 2019 att ersittningen till de externa utférarna
inom hemtjanstvalet (LOV-féretagen) arligen skulle justeras med
omsorgsprisindex (OPI) som SKL publicerar i december varje ar (dnr
152/2019).

Vird- och ildrenimnden har direfter arligen féreslagit ny ersittningsniva till
Kommunstyrelsen som sedan fastslagit den.

2021 beslutade Kommunstyrelsen (dnr KS 2021-00131) att Vird- och
dldrenimnden arligen faststiller ny ersattningsniva utifran 2019 ars beslut om
upprikning av timersattning med OPI, och delger Kommunstyrelsen sitt beslut.

Vird- och idldrenimnden faststillde pa sitt januariméte 2023 en preliminir
ersattningsniva, dd 2024 ars OPI vid tidpunkten endast var preliminirt eftersom
ett centralt I16neavtal mellan SKR och kommunal inte fanns pa plats.

Ett definitivt OPI index f6r 2024 publicerades den 19 april, varpa den definitiva
ersittningen till LOV-f6éretagen kan faststillas.

Timersittningen f6r LOV-foretagen 2024 hojs enligt OPI-index med 5,0 %.

For privata utférare som utfor bade omsorgs- och serviceinsatser blir
ersattningen 497 kr per timma 1 titort och 512 kr per timma utanfér titort.

Privata utférare som enbart utfor serviceinsatser blir ersittningen 400 kr per
timma i titort och 415 kr per timma utanfér tatort.

For bada insatserna tillkommer ersittning for heltid med 8 kr per timma.

Beslutsunderlag
1. Hemtjanst LOV 2024 Definitiv

Samverkan
Informerades vid FSG 2024-05-15

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Bilaga 1

Definitiva ersattningar inom hemtjanstvalet 2024

Omvardnads- och serviceinsatser Serviceinsatser
Privat utforare Privat utforare
kr/timma kr/timma
Titort 497 Titort 400
Utanfor titort 512 Utanfor titort 415
Tilligg for heltid 8 Tilligg for heltid 8

I beloppet ingar en momskompensation pd tre procent.

Dubbelbemanning

Ersittningsbeloppet dr det samma som for "grundbemanningen".

Oplanerad franvaro (bomtid)

Fran 2023 ir den tidigare ersittningen for oplanerad franvaro inkluderad i1 grundersittningen.
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Datum Instans

2024-05-20  Vard- och aldrenamnden
Lena Elliot Dnr VAN 2024-00138 3.7.1.1
Handlaggare
033 357047

Budgetuppdrag VAN 2024 om LOV-erséttning

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att 2024 ars budgetuppdrag om LOV-
ersattning dr besvarat.

Arendet i sin helhet

Uppdrag

Vird- och ildrenimnden har i budget 2024 fatt 1 uppdrag att utvirdera
ersattningsmodellen for LOV-foretagen 1 hemtjidnsten for att se om, och pa
vilket sitt, dessa paverkas av effektiviseringar inom verksamheten som utfors 1
egen regi.

Bakgrund

I Boras Stads budget 2019 fick Kommunstyrelsen i uppdrag att utreda de s
kallade LOV-féretagens ersittning och vilka regler som kunde forenklas. Ett av
de forslag som foreslog och som Kommunfullmiktige fastslog (Dnr KS 2019-
00152) var att inféra omsorgsprisindex (OPI) som upprikningsmodell f6r de
externa utfOrarnas ersittning (timpris).

Modellen men upprikning av LOV-foretagens enligt OPI inférdes 2020.
Upprikningen har sedan dess till de externa foretagen ersitts med foregaende
ars belopp uppriknat med fastslaget OPL

OPI ir i huvudsak baserat pa aktuellt 16neavtal mellan SKR och Kommunal
samt utvecklingen av konsumentprisindex. OPI tar dirmed inte hinsyn till de
totala resurser som nimnden har att omfordela inom sin verksamhet eller de
effektiviseringar som krivs f6r att na budget i balans eller leva upp till kravet pa
god ekonomisk hushallning. OPI ir inte heller alltid jamférbart med
upprikningen som Kommunfullmiktige beslutar om till nimnd, som grundar
sig pa ett forvintat I6neutrymme samt foérvintade prisdkningar eller de
effektiviseringskrav som aliggs nimnden. I nimndens tilldelning/upprikning
av pris och 16ner ingar ofta en inbyggd effektivisering.

Analys

I tabell nedan ses ur det externa samt interna ersittningspriset utvecklas sedan
2020 i procentuell férandring ar till ar samt en total upprikning frain 2020 fram
till 2024. I berdkningen har de eventuella justeringar som gjorts pa ersittningen

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad

Sida
2(3)

med anledning av ny lagstiftning eller andra organisatoriska férandringar
riknats bort.

procentusl | utveckling 2021 2022 2023 2024 2020-2024
LoV ersatming (OF 1) 15% 19% 4,6% 5,05 13.7%
Intern ersdttning 1.28% 21% 3,45 2 8% 1245

Det blir dirmed tydligt att den interna ersittningen var marginellt strre under
fram till 2022, ar da Kommunfullmaktige inte la nagra effektiviseringskrav pa
stadens nimnder.

Under 2023 och 2024 ir 6kningen med stor marginal storre f6r LOV-foretagen,
vilket 4ven dr budgetar som kraftigt paverkats av det allmidnna ekonomiska liget

med konjunktursvingningar, inflationsokningar och effektiviseringskrav.

2023 élades inte nimnden ndgot effektiviseringskrav, dock kompenserades man
inte fullt ut f6r inflationsékningar, vilket OPI gor fullt ut. 2024 alades namnden
effektiviseringskrav frain Kommunfullmaktige samt att de for andra aret pa rad
inte kompenserades for inflationsdkningen.

Over tid har ersittningen ¢kat mer f6r LOV-foretagen som har en
upprikningsfaktor som ligger utanfér namndens paverkan.

Infér budget 2024, med en f6r Vard- och dldrenimnden mycket stramare
ckonomi, var ett av forslagen fran férvaltningen som lades fram och som sedan
genomfordes att minska den interna ersittningen till hemtjdnsten. Den externa
hemtjinstersittningen raknades dock med OPI i enlighet med
Kommunfullmiktiges, utan nigot inslag om effektivisering.

Utifran den praxis blir det dirmed oméjligt f6r LOV-féretagen att omfattas av
de effektiviseringar som aldggs nimnden eller som gors pa nimndniva i egen

regi.
Slutsats

Slutsatsen ar saledes att LOV-foéretagen genom Kommunfullmaktiges beslut
om upprikning enligt OPI 6ver tid inte paverkas av de effektiviseringar som
verksamheten som utfors 1 egen regi genomfor. Rimligtvis borde beslutet om
upprikning enligt OPI kompletteras med en skrivelse att aven LOV-féretagen
kan omfattas av effektiviseringskrav i samma omfattning som den interna regins
utforare effektiviseras. En sadan skrivelse finns till exempel for de av nimnden
upphandlade vard- och omsorgsboendena och borde vara fullt méjligt att
genomfora. Ett sidant beslut om inbyggda effektiviseringskrav bor dven
omfatta alla typer av ersittningar dir Staden anvinder skattemedel for att
bedriva verksamhet av extern part som kommer Borasaren tillgodo. En sadan
praxis skulle dven leva upp till kommunens atagande om god ekonomisk
hushallning.

Samverkan
Informerades vid FSG 2024-05-15
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1. Kommunstyrelsen

Johan Wikander
Ordférande
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Datum Instans
2024-05-20  Vard- och aldrenamnden
Ulrika Zettergren Johansson Dnr VAN 2024-00134 1.1.3.1
Handlaggare
033355224

Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt
SoL Kvartal 1 2024

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att godkdnna statistikrapport avseende ¢j
verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen fran 1 januari
2024 till och med 31 mars 2024.

Arendet i sin helhet

Vird- och ildrenimnden ska till Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO)
rapportera alla gynnande beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen
som ej verkstillts inom tre manader fran dagen for beslut. Rapportering ska ske
en gang per kvartal. Nir ett drende som tidigare rapporterats som ej verkstallt
och sedan verkstills, ska nimnden anmala det till Inspektionen for vird och
omsorg (IVO). Rapporteringen till IVO gb6rs av forvaltningens utsedda

rapportor.

Vird- och ildrenimnden ska ocksa till Kommunstyrelsen och Stadsrevisionen
limna statistikrapporter Gver hur méanga gynnande beslut enligt 4 kap. 1 §
Socialtjdnstlagen som inte verkstillts inom tre manader fran dagen for beslut. 1
rapporten ska nimnden ange vilka typer av bistind dessa beslut giller samt hur
lang tid som forflutit frain dagen for respektive beslut. Uppgifterna i rapporten
ska vara avidentifierade.

Beslutsunderlag

1. Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut enligt SoLL Kvartal 1
2024

Samverkan
Informeras vid FSG 2024-05-15

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen
2. Stadsrevisionen

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Tina Isaksson
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BORAS STAD

Vard- och daldrenamnden

Datum 2024-04-16

Redovisning av ej verkstallda gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SOL, Kvartal 1 2024

2024-01-01 2024-03-31

Ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL, Kvartal 1 2024

Antal dagar
sedan
Namnd Typ av insats beslut Man/kvinna
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 989 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 912 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 763 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 752 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 711 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 648 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 611 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 670 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 645 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 606 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 592 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 554 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 518 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 449 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 399 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 457 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 381 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 398 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 398 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 399 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 363 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 379 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 390 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 345 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 418 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 415 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 339 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 313 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 314 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 342 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 332 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 263 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 311 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 291 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 242 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 271 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 208 M




Ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL, Kvartal 1 2024

Antal dagar
sedan
Namnd Typ av insats beslut Man/kvinna
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 233 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 279 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 276 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 177 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 179 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 256 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 185 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 152 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 152 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 177 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 215 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 140 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 120 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 198 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 193 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 174 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 118 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 118 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 184 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 104 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 140 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 184 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 95 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 173 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 147 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 119 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 108 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 105 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 110 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 149 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 104 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 138 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 137 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 109 M
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 132 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 98 K
VAF Myndighet Vard och omsorgsboende 93 K
VAF Myndighet Dagverksamhet 119 K
VAF Myndighet Dagverksamhet 159 K
VAF Myndighet Dagverksamhet 117 K
VAF Myndighet Boendestdd FH 147 M
VAF Myndighet Boendestdd FH 131 K




2024-04-23

Till VAN - Redovisning av ej verkstallda beslut kvartal 1 2024

Analys

Vird- och ildreforvaltningen, Boras Stad, har 79 beslut som inte verkstillts inom tre manader, vilket dr 50
beslut firre an foregaende kvartal. Av dessa giller 74 insatsen vard- och omsorgsboende, tre insatsen
dagverksamhet fOr personer 6ver 65 ar och tva insatsen boendestod.

Vird- och omsorgsboende — Under kvartalet dr det 74 personer (kvartal 4 2023 var siffran 115) som inte
fatt sitt beslut om vard- och omsorgsboende verkstillt inom tre méanader. Dessa 74 personer férdelar sig
inom olika kategorier, det handlar om personer som pa grund av platsbrist inte har fatt ndgot erbjudande
alls inom tre manader, det handlar om personer som sjilva har tackat nej till ett eller ibland flera
erbjudanden, men ocksa om personer som under perioden har gatt 6ver tre manader men 4dnda senare
under kvartalet har fatt sitt drende verkstallt eller avslutat av annan anledning (avliden eller flytt till annan
kommun) och saledes inte kommer att finnas med pa kommande kvartals rapportering.

Under kvartal 4 2023 beviljades 66 nya bifallsbeslut, och samma siffra for kvartal 1 2024 var 88, vilket
resulterar i 154 bifallsbeslut pa sex manader. Under samma period avled 98 personer pa vobo kvartal 4
2023 respektive 96 personer kvartal 1 2024 vilket tillsammans blir 194 avlidna personer pa vobo under
dessa sex manader. Denna differens dr delvis forklaringen till att de ej verkstillda beslut som 6verstigit tre
manader har minskats under kvartal 1 2024. Ytterligare en anledning till att de ej verkstéllda besluten pa
vobo minskat ar att myndighets bistindshandlaggare i samband med sin uppfoljning fokuserat lite extra pa
de brukare som aterupprepat tackat nej till erbjudande om verkstillighet av sitt bifallsbeslut. Dessa brukare
har ombetts att aterta sin ansékan och saledes bifallsbeslut for att istéillet aterkomma med en ny ansékan
nir behov och motivation till att flytta in pa vobo infunnit sig.

Under tiden som brukare inte far sitt beslut om vard- och omsorgsboende verkstillt och de inte kan vistas
1 hemmet beviljas vissa brukare en korttidsplats. Detta har medfort att det dven blivit fullbelagt pa
nimndens korttidsenheter. Med anledning av detta har det behovt vidtas dtgirder for att 6ka upp antalet
korttidsplatser. Bland annat 6verbelagger staden sina egna korttidsplatser, samt koper nimnden korttids-
och vard- och omsorgsboendeplatser i kranskommuner. D4 det finns en risk att platsbristen pa vard- och
omsorgsboende bestar fram till att det nya vard- och omsorgsboendet pa Kristinegrind star klart i borjan
av 2025 (73 nya platser) har forvaltningen tagit initiativ till ett mer langsiktigt arbete kring platsbristen. En
styrgrupp med underliggande arbetsgrupper arbetar med att finna alternativa boendelosningar och andra
eventuella dtgirder som ska kompensera bristen pa boendeplatser.

Bistandshandliggaren har ett uppfoljningsansvar under tiden som ett bifallsbeslut inte kan verkstillas.
Syftet dr att underséka hur behovet tillgodoses under tiden och man ska ocksa erbjuda alternativt stéd i
avvaktan pa att den egentliga insatsen kan verkstallas. Om vare sig vard- och omsorgsboendeplatser eller
korttidsplats kan verkstillas pa grund av platsbrist har i vissa fall kompensatoriska insatser beviljats. En
sadan insats kan till exempel vara dygnet runt tillsyn 1 hemmet vilket belastar en redan hart pressad
verkstillighet/hemtjinst.

Dagverksamhet f6r personer 6ver 65 ar — Under kvartalet dr det tre personer som inte fatt sitt beslut
om dagverksamhet verkstillt inom tre manader. Av dessa personer ir det en person som senare under
kvartalet fatt sitt drende verkstillt, en person har atertagit sin ansokan och en person har avslutat sin insats
pa grund av flytt till vard- och omsorgsboende.



Boendest6d — Under kvartalet dr det tva personer som inte fatt sitt beslut om boendestod verkstillt inom
tre manader. Att besluten inte verkstillts beror pa att brukarna sjilva inte upplevt sig motiverade till att ta
emot den beviljade insatsen. Ansvarig handldggare har haft regelbunden kontakt med personerna och
arbetat motiverande for att verkstilla besluten. Ett av besluten dr nu verkstillt och ett ar atertaget av
brukaren sjalv.

Yttrande fran Inspektionen for vird- och omsorg/IVO

Sedan nimnden fick problem med att verkstilla beslut om vobo inom tre manader har Inspektionen for
vird- och omsorg/IVO begirt in yttranden i nio av individirendena. Svar har inkommit i fyra av drendena
och 1 tre av dessa blev beslutet att Vird- och dldrenimnden inte utdémdes en sarskild avgift (vitesavgift)
och i det fjarde drendet har IVO yrkat till férvaltningsritten att besluta om att Boras stad ska betala en
sarskild avgift pa mellanskillnaden mellan kostnaden f6r ett vobo och de insatser brukaren hade under
vintetiden i sitt ordindra boende. Detta har Vird- och aldreférvaltningens myndighetsenhet givits
mojlighet att yttra sig 6ver och drendet ligger nu for avgorande 1 Forvaltningsritten. Nimnden behover ta
hojd i sin budget f6r eventuella utdémanden av sirskild avgift.

Christina Lindén
Enhetschef
VAF Myndighet
Boris Stad
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Datum Instans

2024-05-20  Vard- och aldrenamnden
Viliana Markova Dnr VAN 2024-00098 1.1.3.1
Handlaggare
033 355384

Initiativarende om att aterrapportera uppgifter som
efterfragades i samband med de privata aktorernas
verksamhetsberattelser

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och ildrenimnden beslutar att initiativirendet om att aterrapportera
uppgifter som efterfragades i de privata aktorernas verksamhetsberittelser dr

besvarat.

Sammanfattning

Vid Vard- och dldrenimndens sammantride 2024-03-26 presenterade
Viisterpartiet (V) ett initiativirende om att aterrapportera uppgifter som
efterfragades i samband med de privata aktorernas verksamhetsberittelser.

Vid Vird- och dldrenimndens sammantride, 2024-02-26, behandlades
verksamhetsberittelser fran Vardaga som sedan 2023-11-01 har tagit 6ver
driften av vard- och omsorgsboendena pa Kapplandsgatan 8 och
Kvibergsgatan 17. Pa sammantridet hade Vinsterpartiet en rad fragor kring
andelen utbildade underskéterskor, personaltithet och andelen timanstillda.
Det foreslas i initiativirendet att uppgifterna och en jimforelse med den
verksamhet som bedrivs i egen regi presenteras f6r Vird- och dldrenimnden
efter halvarsskiftet. Férvaltningen uppdras att aterkomma till nimnden med
uppgifter for de vard- och omsorgsboenden som bedrivs i privatregi.
Redovisningen bor innehélla en jamforelse med egen-regin.

Vard och idldrenimndens svar/redovisning:

Upphandling for att driva vard- och omsorgsboende 1 privat regi, sker pa
uppdrag av Vird- och dldrenimnden. I upphandlingen har inte nimnden stallt
krav pa en viss personaltithet. Kravet dr diremot att personaltitheten ska
anpassas efter vardtyngden. Bemanningen anpassas med hogre personalstyrka
vid hogre vardtyngd och minskas till exempel nir det finns tomma platser.
Detta giller bade i egen och i privat regi.

Avtalsuppfoljning sker pa hela verksamheten pa de privata vard- och
omsorgsboendena. Ut6ver de obligatoriska delarna har féretagen mervirden.
Mervirdena dr den nationella virdegrunden samt mat och maltider. Mervirdena
f6ljs ocksa upp.

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Vird- och ildrenimnden har tagit fram statistik om efterfragade uppgifter for
vard- och omsorgsboende, bade i privat och egen regi. Mitningen har skett den
1 mars 2024, istillet for vid halvarsskiftet som foreslds i initiativarendet.
Anledningen dr att en mitning under varen ger mer rittvisande statistik 4n om
mitningen sker under sommarmanaderna da anvindningen av timvikarier och
vikarier Okat.

Vird- och ildrenimnden beslutar att initiativirendet om att dterrapportera
uppgifter som efterfragades i de privata aktorernas verksamhetsberittelser, édr
besvarat.

Arendet i sin helhet

Vid Vard- och dldrenimndens sammantride 2024-03-26 presenterade
Viisterpartiet (V) ett initiativirende om att aterrapportera uppgifter som
efterfragades 1 samband med de privata aktorernas verksamhetsberittelser.

Vid Vird- och idldrenimndens sammantride, 2024-02-26, behandlades
verksamhetsberittelser fran Vardaga som sedan 2023-11-01 har tagit Sver
driften av vard- och omsorgsboendena pa Kapplandsgatan 8 och

Kvibergsgatan 17. Det dr i grund och botten bra att Vard- och idldrenimnden
far ta del av dessa verksamhetsberittelser och diarmed far en inblick i den
verksamhet som bedrivs pa entreprenad. Som bekant har Vird- och
dldrenimnden ocksa det 6vergripande ansvaret for den verksamhet som bedrivs
1 privat regi. Pa sammantridet hade Vinsterpartiet en rad fragor om sidant som
vi fann uppseendevickande och som behéver jamféras med den verksamhet
som bedrivs i egen regi, nimligen andel utbildade underskoterskor,
personaltithet och andelen timanstallda. Till viss del kan uppgifterna férstas i
ljuset av att Vardaga endast bedrev verksamhet pa aktuella boenden under tva
manader 2023. Men i initiativirendet beskrivs att det ar viktigt att det inte drojer
ett helt ar till att ndmnden far ta del av dessa uppgifter. Dirfér foreslés att
uppgifterna och en jimférelse med den verksamhet som bedrivs 1 egen regi
presenteras for Vard- och idldrenimnden efter halvarsskiftet.

Med anledning av detta foreslas Vard- och dldrenimnden besluta att
forvaltningen uppdras att aterkomma till nimnden med uppgifter om andel
utbildade, personaltithet och i vilken utstrickning timanstillda anvinds,
tillsammans med annan data som forvaltningen bedémer som relevant, i de
vard- och omsorgsboenden som bedrivs 1 privatregi. Redovisningen bor
innehalla en jamforelse med egen-regin.

Viard och dldrenimndens svar/redovisning:

Upphandling f6r att driva vard- och omsorgsboende i privat regi, sker pa
uppdrag av Vard- och ildrenimnden. I upphandlingen har inte nimnden stallt
krav pa en viss personaltithet. Kravet dr diremot att personaltitheten ska
anpassas efter vardtyngden. Bemanningen anpassas med hogre personalstyrka
vid hogre vardtyngd och minskas till exempel nir det finns tomma platser.
Detta giller bade i egen och i privat regi.
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Avtalsuppfoljning sker pa hela verksamheten pa de privata vird- och
omsorgsboendena. Utéver de obligatoriska delarna har féretagen mervirden.
Mervirdena ar den nationella virdegrunden samt mat och maltider. Mervirdena
toljs ocksa upp.

Nedan féljer en redovisning av efterfrigade uppgifter for vard- och
omsorgsboende, bade i privat och egen regi. Mitningen har skett den 1 mars
2024, istéllet for vid halvarsskiftet som foreslas i initiativirendet. Anledningen
ar att en matning under viren ger mer rittvisande statistik 4n om matningen
sker under sommarmanaderna da anvindningen av timvikarier och vikarier

Okat.

Andel utbildade underskoterskor den 1 mars 2024:

e Kyvibergsgatan 88%
e Kapplandsgatan 88%
e Vird- och omsorgsboende i egen regi 85%

Personaltithet grundbemanning den 1 mars 2024, Kvibergsgatan 17:

e Dag: 3 personal per avdelning;

e Kyvill: 2 personal per avdelning

e Natt: 5 personal per 7 avdelningar

e 1 heltidsanstilld aktivitetssamordnare dagtid vardagar f6r hela boendet
e 1 heltidsanstilld maltidsansvarig dagtid vardagar for hela boendet

Personaltithet grundbemanning den 1 mars 2024, Kapplandsgatan 8:

e Dag: 3 personal per avdelning

e Kyvill: 2 personal per avdelning

e Natt: 5 personal per 6 avdelningar

e 1 heltidsanstilld aktivitetssamordnare dagtid vardagar for hela boendet
e 1 heltidsanstilld maltidsansvarig dagtid vardagar f6r hela boendet

Personaltithet grundbemanning den 1 mars 2024, egen regi:

e Dag: vardagar 2,5 personal per 10 brukare, helg 2 personal/10 brukare
e Kvill: Vardagar 2,5 personal per 10 brukare Helg 2/10 brukare

e Natt: 1 personal per 20 brukare

e C(irka 1 SoL-stédjare per 20 brukare dagtid vardagar

Utstrackning timanstillda anvinds den 1 mars 2024, privat regi:

e Kvibergsgatan 17: 45 timanstillda som ticker vid
frinvaro/sjukdom/semester.

e Kapplandsgatan 8: 29 timanstillda som ticker vid
frinvaro/sjukdom/semester
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De privata utférarna har inte tillgang till Vard- och dldrenimndens
bemanningsenhet, och anstiller och ansvarar dirfér f6r sin egna timanstillda
personal. Timanstallda 4r inte inrdknade 1 deras grundbemanning. Timanstalld
personal anvinds endast vid akut franvaro, sjukdom eller semester.

Vird- och ildrenimnden beslutar att initiativirendet om att aterrapportera
uppgifter som efterfragades i de privata aktorernas verksamhetsberittelser, ar
besvarat.

Beslutsunderlag

1. Initiativirende om att dterrapportera uppgifter som efterfragades i
samband med de privata aktérernas verksamhetsberittelser

Samverkan
Informeras vid FSG 2024-05-15

Beslutet expedieras till
1. Verksamhetschef kvalitet och utveckling

Johan Wikander
Ordférande

Tina Isaksson
Forvaltningschef



Initiativarende till Vard- och dldrendmndens sammantrade 2024-03-26:

Initiativirende: Aterrapportera uppgifter som efterfragades i
samband med de privata aktorernas verksamhetsberiattelser

Pa foregdende sammantrade, 2024-02-26, behandlades verksamhetsberattelser fran Vardaga, som
sedan 2023-11-01, har tagit 6ver driften av vard- och omsorgsboendena pa Kapplandsgatan och
Kvibergsgatan. Det &r i grund och botten bra att Vard- och dldrendmnden far ta del av dessa
verksamhetsberattelser och darmed far en inblick i den verksamhet som bedrivs pa entreprenad.
Som bekant har namnden ocksa det 6vergripande ansvaret for den verksamhet som bedrivs i privat
regi.

Pa sammantrddet hade Véansterpartiet en rad fragor om sadant som vi fann uppseendevéackande och
som behover jamféras med den verksamhet som bedrivs i egen regi.

- Andel utbildade underskoterskor.
- Personaltathet.
- Andelen timanstallda.

Till viss del kan uppgifterna forstas i ljuset av att Vardaga endast bedrev verksamhet pa aktuella
boenden under tva manader 2023. Men vis av erfarenheterna fran verksamhetsévergangen anser vi
att det ar viktigt att det inte drojer ett helt ar till ndmnden far ta del av dessa uppgifter. Vi féreslar
darfor att uppgifterna och en jamférelse med den verksamhet som bedrivs i egen regi presenteras
for namnden efter halvarsskiftet.

Med anledning av detta foreslas Vard- och dldrenamnden besluta:

- Att forvaltningen uppdras att aterkomma till namnden med uppgifter om andel utbildade,
personaltdthet och i vilken utstrackning timanstéallda anvands, tillsammans med annan data
som forvaltningen bedémer som relevant, i de vard- och omsorgsboenden som bedrivs i
privatregi. Redovisningen bor innehalla en jamférelse med egen regin.

For Véansterpartiet i Vard- och dldrenamnden

Stefan Lindborg och Gunbritt Johansson
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Datum Instans
2025-05-20  Vard- och aldrenamnden
Handlaggare
033 353583

Svar pa initiativarende om att medarbetare inte ska
behova sta for parkeringsboter i sin tjansteutdvning

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och dldrenimnden beslutar att initiativarendet om att medarbetare inte
ska behova sta for parkeringsboter i sin tjinsteutévning avstyrks.

Sammanfattning

Vid Vird- och idldrenimndens sammantride 2024-03-26 presenterade
Viisterpartiet (V) initiativirende om att medarbetare inte ska behova sta for
parkeringsbéter 1 sin tjansteutévning. Vinsterpartiet anser att det ar viktigt att
mojliggdra att arbetsgivaren star for parkeringsboter som medarbetare fatt i sin
tjansteutdvning. I férlingningen bor denna fraga ses som bade en
arbetsmiljofraga, dir anstillda stélls infor svara val som skapar stressiga
vardagssituationer, men ocksa som en fraiga om Vard- och dldrenimndens
“varumirke” som arbetsgivare. I initiativirendet foreslas att anstillda som far
parkeringsbéter 1 sin tjansteutévning ska fa sin parkeringsbot betald av
arbetsgivaren, under forutsittning att det inte dr uppenbart att den anstéllde inte
har gjort vad som kan férvintas f6r att undvika situationen.

Vird- och ildrenimndens forhallningssitt dr att medarbetare sjalva star for
avgifter som beror pa trafikforseelser sisom fortkorning eller felparkering. Till
skillnad fran det som beskrivs i initiativarendet, ser Vard- och idldrenimnden att
“varumarket” bast vardas genom att Boras Stads bilar framférs och parkeras
enligt lagar och bestimmelser och att detta ska uppmuntras. Medarbetare ska
vara ambassadorer f6r arbetsgivaren och verksamheten avseende trafikregler
bide vad giller hur fordonet kors och hur det parkeras.

I 4 § felparkeringslagen, star att fordonets dgare ansvarar for att
telparkeringsavgiften betalas. Trots detta édr arbetstagaren skyldig att betala
inkomstskatt i det fall en arbetsgivare star for parkeringsboter. Bords Stad star
inte for parkeringsboter ocksa av den anledningen att det dr att betrakta som en
skattepliktig f6rman, vilka ska undvikas. Enligt inkomstskattelagen ska
arbetsgivare undvika att férmansbeskatta medarbetare.

Vird- och ildrenimnden nyttjar bilpool och har dven bilar via fordonsleasing.
Bilpoolens regler att de férare som nyttjar en poolbil ocksa dr ansvariga for sina
uppkomna parkeringsbéter.

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Eftersom medarbetare ska vara ambassadorer for arbetsgivaren och
verksamheten avseende trafikregler bade vad giller hur fordonet kérs och hur
det parkeras, samt att férmansbeskattning ska undvikas, beslutar Vird- och
dldrenimnden att initiativirendet om att medarbetare inte ska beh6va sta f6r
parkeringsbéter 1 sin tjansteutévning, avstyrks.

Arendet i sin helhet

Vid Vard- och dldrenimndens sammantride 2024-03-26 presenterade
Viisterpartiet (V) initiativirende om att medarbetare inte ska behova sta f6r
parkeringsbéter i sin tjansteutévning. Den 20 mars triffade ett antal ledamoter
fran nimnden hemsjukvardens kvills- och nattorganisation for ett
kontaktpolitikerbesok. En av de medarbetare som deltog pa besoket berittade
att hen hade fatt parkeringsboter ndgra dagar tidigare, dd hen var tvungen att sta
lingre 4n 15 minuter pa en parkering som bara var avsedd for korta parkeringar.
Medarbetaren stilldes infor valet att utfora sitt arbete eller att bryta mot de
regler som gillde for aktuell parkering. I diskussionen beskrevs ocksa hur hen
hade gjort sitt yttersta for att hitta en parkeringslosning dir man inte stilldes
infor en sadan situation, men tyvarr fanns inga andra lediga parkeringar i
niromradet. Denna fraga giller inte bara de anstillda i kvills- och
nattorganisationen utan ocksa exempelvis hemtjinsten och hemsjukvarden i
ordinarie boende under dagtid. Det krivs ett politiskt beslut i nimnden for att
torindra denna situation. Vinsterpartiet anser dirfor att det ar viktigt att
nimnden skyndsamt fattar ett beslut som mojliggor att arbetsgivaren star for
parkeringsboter som medarbetare har fatt i sin tjansteutévning. I forlingningen
b6r denna fraga ses som bade en arbetsmiljofraga, dir anstillda stills infér svara
val som skapar stressiga vardagssituationer, men ocksa som en fraga om Vird-

och ildrenimndens “varumarke” som arbetsgivare.

Inom Vard- och dldreférvaltningen pagar ett arbete med att ta fram ett
parkeringstillstind som medarbetarna kan anvinda for att undvika
parkeringsbéter i tjansteutévningen. Vansterpartiet anser att frigan om
parkeringsbéter inte kan ansta till det finns ett sadant parkeringstillstaind pa
plats. F6r nimnden som arbetsgivare dr det viktigt att ingen anstilld ska behéva
stillas infor valet att utfora sitt arbete pa korrekt sitt och risken for att fa
parkeringsbéter. Med anledning av detta féreslas Vard- och dldrendmnden
besluta att anstillda som far parkeringsbéter i sin tjansteutévning ska fa sin
parkeringsbot betald av arbetsgivaren, under forutsittning att det inte ar
uppenbart att den anstillde inte har gjort vad som kan forvintas for att undvika
situationen.

Vard och dldrenimndens svar:

Vird- och ildrenimndens forhallningssitt dr att medarbetare sjilva star for
avgifter som beror pa trafikforseelser saisom fortkorning eller felparkering. Till
skillnad fran det som beskrivs i initiativirendet, ser Vard- och dldrenimnden att
“varumirket” bist vardas genom att Boras Stads bilar framférs och parkeras
enligt lagar och bestimmelser och att detta ska uppmuntras. Att betala
medarbetares parkeringsbéter skulle kunna innebira risk att uppmuntra ett
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omvint beteende eller att det inte 4r lika noga att parkera enligt bestimmelserna
in om man sjilv bir ett personligt ansvar. Medarbetare ska vara ambassadorer
for arbetsgivaren och verksamheten avseende trafikregler bade vad giller hur
fordonet kors och hur det parkeras. Svarigheten att hitta ledig parkering och
tidsbrist dr inte ett skal till att parkera pa plats dér det ar f6rbud eller pa ett
otillatet sitt, till exempel tidsbegrinsad parkering.

I 4 § felparkeringslagen, stir att fordonets dgare ansvarar for att
telparkeringsavgiften betalas. Trots detta ér arbetstagaren skyldig att betala
inkomstskatt 1 det fall en arbetsgivare star f6r parkeringsboter. Bords Stad star
inte for parkeringsboter ocksd av den anledningen att det dr att betrakta som en
skattepliktig f6rman, vilka ska undvikas. Enligt inkomstskattelagen ska
arbetsgivare undvika att férmansbeskatta medarbetare.

Vird- och ildrenimnden nyttjar bilpool och har dven bilar via fordonsleasing.
Bilpoolens regler att de forare som nyttjar en poolbil ocksa dr ansvariga for sina
uppkomna parkeringsbéter.

Det kan dock beh6va goras en individuell bedémning beroende pa vilken
situation som varit orsak till en parkeringsbot. Detta ska ske med restriktivitet,
och det ska pavisas att medarbetaren gjort sitt yttersta for att hitta parkering.
Situationer som kan utgora undantag kan vara om det till exempel foreligger
fara for brukares hilsa och-/ eller liv.

I syfte att férenkla och underlitta f6r medarbetarna, f6r Vard- och
dldrenimnden en dialog med Kommunstyrelsens upphandlingsenhet och
Servicenaimnden om parkeringstillstind. Vard- och dldrenimndens 6nskemal ar
att ha ett och samma parkeringstillstind som ar giltigt f6r samtliga omraden
over staden. I nuldget dr det olika tillstind beroende pa vem som ér
fastighetsagare och vilka bevakningsféretag som nyttjas. Vard- och
dldrendimnden har dven framfort 6nskemal till Servicendmnden att nér byte av
bilar gors da leasingavtal gar ut, ska Vard- och dldrendimndens bilar ha de giltiga
parkeringstillstind som behdvs f6r omradet dar bilen anvinds i. Fortsatt dialog
pagar men Onskad 16sning har dnnu inte kunnat erbjudas Vird- och

aldrenamnden.

Eftersom medarbetare ska vara ambassadorer for arbetsgivaren och
verksamheten avseende trafikregler bade vad giller hur fordonet kérs och hur
det parkeras, samt att férmansbeskattning ska undvikas, beslutar Vird- och
ildrenimnden att initiativirendet om att medarbetare inte ska behdva std for
parkeringsbéter i sin tjansteutévning, avstyrks.

Beslutsunderlag

1. Initiativarende om att medarbetare inte ska behova st3 for

parkeringsbéter i sin tjansteutévning

Samverkan
Informeras vid FSG 2024-04-15
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Beslutet expedieras till

1. Verksamhetschef hemtjinst
2. HR-chef

Johan Wikander
Ordférande

Tina Isaksson
Forvaltningschef
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Initiativarende till Vard- och dldrendmndens sammantrade 2024-03-26:

Initiativarende: Medarbetare ska inte behova sta for parkeringshoter
i sin tjansteutdévning

Den 20 mars traffade ett antal ledamoter fran namnden hemsjukvardens kviélls- och nattorganisation
for ett kontaktpolitikerbesok. P4 motet lyftes manga viktiga fragor som namnden har att hantera,
men for att fa ett snabbt besked i en bradskande fraga véljer Vansterpartiet att lyfta en av dessa i ett
initiativarende till némnden.

En av de medarbetare som deltog pa besdket berattade att han/hon hade fatt parkeringsboter nagra
dagar tidigare, da han/hon var tvungen att sta langre dn 15 minuter pa en parkering som bara var
avsedd for korta parkeringar. Medarbetaren stélldes infor valet att utfora sitt arbete eller att bryta
mot de regler som géllde for aktuell parkering. | diskussionen beskrevs ocksa hur han/hon hade gjort
sitt yttersta for att hitta en parkeringslosning dar man inte stélldes infér en sadan situation, men
tyvarr fanns inga andra lediga parkeringar i naromradet. Denna fraga géller sjalvfallet inte bara de
anstallda i kvalls- och nattorganisationen utan ocksa exempelvis hemtjansten och hemsjukvarden i
ordinarie boende under dagtid.

| den fortsatta diskussionen pa kontaktpolitikerbestket framkom det att det kravs ett politiskt beslut
i namnden for att férdandra denna situation. Vansterpartiet anser darfor att det ar viktigt att
namnden skyndsamt fattar ett beslut som mojliggor att arbetsgivaren star for parkeringsboter som
medarbetare har fatt i sin tjansteutévning. | férlangningen bor denna fraga ses som bade en
arbetsmiljofraga, dar anstallda stalls infor svara val som skapar stressiga vardagssituationer, men
ocksa som en fraga om vart “varumarke” som arbetsgivare. | ett lage dar det rader brist pa bade
legitimerad personal och underskdterskor anser vi att det faktum att anstéllda i en sadan situation
tvingas betala sina boter sjalva skickar daliga signaler till sdval nuvarande som presumtiva framtida
medarbetare.

Vi har forstatt att det inom forvaltningen pagar ett arbete med att ta fram ett parkeringstillstand som
medarbetarna kan anvanda for att undvika parkeringsboter i tjansteutévningen. Det ar ett bra
initiativ som férhoppningsvis kan rada bot pa en del av dessa problem i framtiden. Men det ar
samtidigt en komplex fraga da det finns manga olika markagare, parkeringsbolag och fastighetsbolag
inblandade. Vansterpartiet anser att den har fragan inte kan ansta till det finns ett sadant
parkeringstillstand pa plats. F6r namnden som arbetsgivare ar det viktigt att ingen anstalld ska
behova stallas infor valet att utfora sitt arbete pa korrekt satt och risken for att fa parkeringsboéter,
som man sedan behdver betala ur egen ficka.

Med anledning av detta foreslas Vard- och dldrendamnden besluta:

- Att anstéllda som far parkeringsboter i sin tjansteutévning ska fa sin parkeringsbot betald av
arbetsgivaren. Detta under forutsattning att det inte ar uppenbart att den anstallde inte har
gjort vad som kan férvantas for att undvika situationen.

For Vansterpartiet i Vard- och dldrendamnden

Stefan Lindborg och Gunbritt Johansson
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Datum Instans

2024-05-20  Vard- och aldrenamnden
Malin Huttu Dnr VAN 2024-00145 1.1.3.1
Handlaggare
033 353666

Arvode for deltagande vid Vard- och aldrenamndens
budgetdag 11 juni 2024

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att godkinna utbetalning av arvode samt
torlorad arbetsinkomst f6r deltagande vid Vard- och édldrenimndens budgetdag
den 11 juni 2024.

Arendet i sin helhet
Den 11 juni 2024 anordnar Vird- och ildreforvaltningen en budgetdag

tillsammans med Vard- och dldrenamnden.

Budgetdagen dr arvodesgrundade enligt § 8 b i "Bestimmelser om ersittning till
kommunens fortroendevalda 2022-2026”, under forutsittning att Vard- och
dldrenimnden fattar beslut om att arvode och foérlorad arbetsinkomst ska
utbetalas.

Samverkan
Informeras vid FSG 2024-05-15

Beslutet expedieras till

1. Servicekontoret, f6r kinnedom.

Johan Wikander
Ordforande
Tina Isaksson
Forvaltningschef
Vard- och aldrenamnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Datum Instans

2024-05-20  Vard- och aldrenamnden
Malin Huttu Dnr VAN 2024-00142 1.1.3.1
Handlaggare
033 353666

Anmalningsarenden 2024-05-20

Vard- och aldrenamndens beslut

Redovisade anmilningsirenden liggs till handlingarna.

Anmalningsarenden
1. Protokoll FSG 2024-03-20

2. Beslut fran IVO
Dnr 2023-00313

3. Protokoll Styrelsemé6te Mediapoolen AB
Dnr 2024-00135

Johan Wikander
Ordférande
Tina Isaksson
Forvaltningschef
Vard- och aldrenamnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Datum Instans

2024-05-20  Vard- och aldrenamnden
Malin Huttu Dnr VAN 2024-00141 1.1.3.1
Handlaggare
033 353666

Delegationsbeslut 2024-05-20

Vard- och aldrenamndens beslut
Redovisade delegationsbeslut liggs till handlingarna.

Delegationsbeslut
1. Delegationslista Myndighet

Delegationslista Myndighet under 65 ar
Delegationslista Bostadsanpassning

2
3
4. Delegationslista HR
5. Lista Personuppgiftsbitridesavtal
6

Delegationsbeslut avslag pa begiran om utlimnande av allman handling
Dnr 2024-00126

7. Delegationsbeslut avslag pa begiran om utlimnande av allmén handling
Dnr 2024-00136

8. Delegationsbeslut avslag pa begiran om allmin handling Social Journal
Dnr 2024-00119

9. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2023-00300

10. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2023-00311

11. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2024-00058

12. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2024-00075

Johan Wikander
Ordforande
Tina Isaksson
Forvaltningschef
Vard- och dldrenamnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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