(i) BORAS STAD e

Datum

2021-10-01

Stefan Fransson, informationssékerhetsansvarig
E-post: stefan.fransson@boras.se
Telefon: 033-35 71 02

Hantering av personuppgifter i Boras Stad

Det ir viktigt for Boras Stad som kommun att alla som bor och arbetar i Boras
kanner sig trygga och litar pa att vi hanterar deras personuppgifter pa ett
korrekt, sikert och ansvarsfullt sitt. P4 denna sida beskrivs 6vergripande hur vi
som kommun hanterar dina personuppgifter.

Dataskyddsférordningen (aven kallad GDPR) reglerar hur dina personuppgifter
far hanteras. Foérordningen ar till f6r att f6rhindra att din personliga integritet
krinks genom felaktig behandlingen av personuppgifter. Dina personuppgifter
far bara behandlas om de uppfyller de principer och krav som finns i
dataskyddsforordningen.

Det finns dven Lag (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s

dataskyddsfoérordning.

Vad ar en personuppgift?

En personuppgift ir uppgifter eller en kombination av uppgifter som kan
knytas till en enskild fysisk person som ir i livet. Exempel pa det ar:

e Namn, adress och andra kontaktuppgifter

Bilder och ljudupptagningar
e [P-nummer

e Registreringsnummer

Vi hanterar personuppgifter om dem som bor och verkar i Boris inom flera av
vara verksamheter. Vilken information som kommunen hanterar om dig, beror
pé vilken av vara verksamheter du varit 1 kontakt med, eller vilken service du

anvant.

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon
Boras Stad Stadshuset boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vx
501 80 Boras Kungsgatan 55


mailto:stefan.fransson@boras.se
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2018218-med-kompletterande-bestammelser_sfs-2018-218
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2018218-med-kompletterande-bestammelser_sfs-2018-218
mailto:boras.stad@boras.se
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Insamling av personuppgifter

Vi samlar in och behandlar personuppgifter som:

e .. dusjilv lamnar till oss nir du kommunicerar med oss, till exempel vid
ansOkningar, anmalningar och annan kommunikation inom férskola,
skola, vard och omsorg och annat.

e .. skapas nir vi hanterar och behandlar dina drenden/uppdrag till
exempel for férskoleplatser, betyg, journalférning och utredningar.

e .. anvinds i tjanster som till exempel Mittbygge, Ping Pong och Dexter.

e .. vihidmtar fran andra killor, till exempel Skatteverket,
Forsakringskassan och andra vardgivare.

e .. skapas via cookies nir du beséker var webbsida. (Cookies édr sma
textfiler som webbplatsen begir att fa spara pa din dator. Inga
personuppgifter sparas hos oss genom denna funktion).

Kategorier av personuppgifter som samlas in

Boris Stad omfattar en stor mingd verksamheter som bedrivs i olika syften.
Nedan beskrivs de kategorier av personuppgifter som kan behandlas, och
exempel pa personuppgifter inom varje kategori.

Personbeskrivning Namn, kén

Platsdata Adress

Kontaktuppgifter Telefonnummer, e-post, uppgifter till anhorig

Identifikationsnummer Personnummer, arende-1D, diarienummer

Etnicitet Nationalitet, sprak

Hilsodata Medi?inska dia}.gnc?ser, .rnedicinering,
funktionsnedsittning, journal

Finansiell data Inkomst, transaktioner, kreditvirdighet

Sysselsattnings-relaterad Atbetsgivare, skola

data
Brottsrelaterad data Fillande domar
Livsstilsrelaterad data Civilstand, medlemskap

Utbildningsrelaterad data ~ Examen, betyg, utbildningshistorik, CV
IT-relaterad data Cookies
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Anvandning av personuppgifter och lagligt stod for hanteringen

Foljande beskriver varfor vi samlar in och anviander personuppgifter.

Utféra myndighetsutévning

Boras Stad dr en myndighet och har inom flera omraden ansvar for
myndighetsutévning, till exempel genom att fatta beslut om forsérjningsstéd,
bygglov och hemtjinst.

Rattslig grund: Behandlingen dr nédvindig f6r att utfora en uppgift av allmint
intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges myndighetsutdvning.

Bedriva verksamheter av allmant intresse

Boris Stad ska tillhandahalla kommunens invanare med verksamheter som r6r
allminna intressen, som till exempel skola, bibliotek och social omsorg,.

Rattslig grund: Behandlingen dr nédvindig f6r att utfora en uppgift av allmint
intresse eller som ett led 1 den personuppgiftsansvariges myndighetsutovning.

For att uppfylla kommunens skyldigheter

Boris Stad behover ibland hantera personuppgifter f6r att uppfylla kraven 1
annan lagstiftning, som till exempel kommunallagen, bokféringslagen och
arkivlagen.

Rattslig grund: Behandlingen dr nédvindig for att fullgbra en rittslig
forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige.

Spara personuppgifter

Vi sparar som grundprincip dina personuppgifter bara sa linge det behovs for
att fullgbra andamalet. Sedan ska uppgifterna tas bort. En kommun styrs ibland
av annan lagstiftning som paverkar hur linge uppgifter maste sparas, till
exempel socialtjanstlagen, patientdatalagen och arkivlagen. I dessa fall kan dina
uppgifter komma att lagras under lingre tid, enligt gallande lag.

Lamna ut dina personuppgifter

Personal inom Boris Stad kommer att ta del av dina uppgifter for att kunna
hjilpa dig 1 dina drenden. Kommunen foljer forutom reglerna kring hanteringen
av personuppgifter i dataskyddsférordningen och dataskyddslagen dven
offentlighets- och sekretesslagen.

Forutom personal inom Boras Stad kan dina uppgifter limnas till f6ljande
mottagare:

En privat utférare enligt lag om valfrihetssystem (LOV), till exempel ett privat
hemtjanstforetag.

Ett anlitat personuppgiftsbitride, till exempel en leverantér som utfér uppgifter
at Boras Stad.

Andra organisationer, myndigheter eller vardgivare efter ditt samtycke.

Polisen eller annan myndighet for att f6lja svensk lag.

Sida
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Skydda personuppgifter

Boras Stad arbetar stindigt med att skydda invanarnas personliga integritet.
Sikerhetsarbetet omfattar skydd for personer, information, I'T-infrastruktur,
interna och publika nit, samt byggnader och tekniska anlaggningar.

Boris Stad arbetar aktivt med informationssikerhet for att forebygga och
forhindra att informationen sprids till obehériga eller gar férlorade, och att
uppticka om sa inda sker. Atkomst till dina uppgifter ges endast till dem som
behover det for sina arbetsuppgifter. Behandling av data loggas och kontrolleras
systematiskt. Kryptering av data sker med allmint erkdnda och sikra
krypteringsmetoder. Vi arbetar kontinuerligt med bekdimpning av spam och

virus 1 vara nit.

Dina rattigheter

Du har ritt att veta hur vi som kommun hanterar dina personuppgifter.
Dataskyddsférordningen ger dig storre rittigheter 6ver dina uppgifter. Vilka
rittigheter som giller beror pa den rittsliga grunden med behandlingen.

Foljande rittigheter har du:

Raétt till tillgang

Du kan kostnadsfritt begira registerutdrag, dir du tydligt anger vilken
information du vill ta del av. Boris Stad ska besvara dina 6nskemal utan
onddigt dréjsmal och inom en manad. Om vi av nagon anledning inte kan
uppfylla dina 6nskemal, ska en motivering limnas.

Ratt till rattelse

Boras Stad har ett ansvar for att den information vi behandlar om dig ar
korrekt. Om du uppticker felaktigheter har du ritt att begira att fa det réttat.
Felaktiga uppgifter ska utan onddigt dréjsmal rittas. Upplever du att det saknas
uppgifter som dr relevanta har du ocksa ritt att limna synpunkter pa det.

Ratt till radering ("ratten att bli bortglémd”)

Du har 1 vissa fall ratt att krava att fa uppgifter om dig raderade. Detta giller
exempelvis nir du tidigare har limnat ett samtycke till att vi behandlar dina
personuppgifter.

Raitten att fa uppgifter raderade giller inte nar vi behandlar dina uppgifter f6r
exempelvis myndighetsutévning, uppgifter av allmant intresse samt for att folja
lagar som kraver att vi behandlar personuppgifter.

Ratt till begransning av behandling

Du har ritt att begira en tillfallig begrinsning av behandling av dina uppgifter.
Det giller i foljande situationer:

Nir du anser att dina uppgifter inte dr korrekta och du darfor har begart
rittelse. Da kan behandlingen begransas under den tid som utredningen pagar
hos oss.
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Nir du behover dina uppgifter for att kunna faststilla, gora gallande eller
forsvara rittsliga ansprak, daven om vi inte lingre behover din data for
indamalen med var behandling.

Nir du har invint mot behandlingen av dina uppgifter far vi fortsitta att
behandla dina data under den tid som kontrollen pagar. Se

Rétt att gora invandningar

Om behandlingen av dina uppgifter begrinsas tillfalligt, kommer vi underratta
dem som vi har limnat ut dina personuppgifter till, om att denna tillfilliga
begrinsning har dgt rum.

Begrinsning av behandling galler inte om det skulle visa sig om6jligt eller
innebira en alltfér betungande insats.

Rétt att flytta personuppgifter

Ritten att flytta information (dataportabilitet) innebar att du kan begira ut dina
uppgifter for att flytta information till ndgon annan leverant6r. Den giller
enbart i de fall dd du har gett ett samtycke eller ingér ett avtal samt sjilv
tillhandahallit informationen. Oftast giller detta inte kommunal verksamhet.

Rétt att gora invandningar

Du har ritt att géra invindningar mot den behandling av dina uppgifter som
Boris Stad utfér med stod av allmint intresse eller myndighetsutévning. Du
maste da specificera vilken behandling du invinder mot. Om Boras Stad anser
att sadan behandling dnda ska ske, maste vi visa att det finns intressen som
viger tyngre eller att det kravs enligt lag.

Automatiserat individuellt beslutsfattande, inbegripet profilering

Du har ritt att inte bli féremal for ett beslut som enbart grundas pa
automatiserad behandling, inbegripet profilering, som far rattsliga foljder for dig
eller som i betydande grad paverkar dig.

Ett automatiserat beslutsfattande édr dock tillaitet om du gett ett samtycke, om
det dr nodvandigt f6r att inga eller fullgora ett avtal eller om det ar tillatet enligt
lagen, savida lampliga skyddsatgirder tas for att skydda dina rittigheter och
friheter. Upplever du att du blivit féremal for ett automatiserat beslutsfattande
pa felaktiga grunder, ta kontakt med Dataskyddsombudet.

Cookies

Cookies anvinds for vissa funktioner som férbattrar vara webbplatser for
anviandaren eller ger oss statistik om anvindandet av webbplatsen. Inga
personuppgifter sparas hos oss genom denna funktion. Se Kakor (Cookies) pa

www.boras.se/omwebbplatsen.

Anmalan av overtradelse (klagomal)

Om du anser att dina uppgifter behandlas 1 strid med gillande regelverk eller
svenska lagar bér du anmala det till oss snarast. Du kan ocksa limna in ett
klagomal till Datainspektionen.


https://www.boras.se/omwebbplatsen/kakorcookies.4.3cc917c815870110c12e28cc.html
http://www.boras.se/omwebbplatsen

Boras Stad

Datum Sida

2021-10-01 6(6)

Kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig Boras Stad

Kommunstyrelsen dr 6vergripande personuppgiftsansvarig for de uppgifter
som behandlas 1 kommunen. Varje nimnd ér sedan personuppgiftsansvarig for
sitt ansvarsomrade. Om du har fragor eller synpunkter kring hur dina
personuppgifter hanteras ar du vilkommen att ta kontakt med oss pa Boris
Stad.

Telefon vaxel: 033-35 70 00
E-post: boras.stad@boras.se

Postadress
Boris Stad
501 80 Boris

Organisationsnummer: 212000-1561

Dataskyddsombud for Boras Stad
Har du fragor eller synpunkter kan du férutom personuppgiftsansvarig dven
kontakta vara dataskyddsombud som har till uppgift att Gvervaka att

organisationen foljer dataskyddsférordningen.
E-post: dso@borasregionen.se

Magnus Blomaquvist, telefon: 0709-48 78 36
Dan Bodin, telefon: 0709-48 73 31

Kontaktuppgifter till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
Du har dven ratt att limna klagomal till tillsynsmyndigheten

Integritetsskyddsmyndigheten.

Telefon: 08-657 61 00
E-post: Imy@imy.se
Postadress
Integritetsskyddsmyndigheten

Box 8114
104 20 Stockholm


mailto:boras.stad@boras.se
mailto:dso@borasregionen.se
mailto:dso@borasregionen.se
tel:0709-487836
mailto:dso@borasregionen.se
tel:0709-487331
tel:08-6576100
mailto:datainspektionen@datainspektionen.se
mailto:datainspektionen@datainspektionen.se
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